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成
長
す
る
人
の
ス
タ
ン
ス

どちらの道を選びますか？

・何が起こったのだろう？
・何が役立つだろう？
・私は何をしたい、手に入

れたいのだろう？
・ここから何を学べるだろう？
・相手は何を考え、感じ、

何を望んでいるのだろう？
・何が可能だろう？

・誰のせいだろう？
・どうして、もっとうまくやって

くれないの？

・どうして、あの人はいつも人
をイライラさせるのだろう？

・私のどこがいけないの？
・どうして、失敗ばかりするの

だろう？
・どうして、私ばかりついてない

のだろう？

学習者

批判者

被害者
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変
え
ら
れ
る
も
の
に
意
識
を
向
け
る

組
織
を
率
い
る
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
・
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
・
あ
な
た
が
今
、
課
題

に
感
じ
て
い
る
こ
と
は
ど
ん
な
こ
と
で
し
ょ
う
か
？

メ
ン
バ
ー
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
低
さ
、
お
客
様
の
無
理
難
題
、
市
場
の
急

激
な
変
化
に
よ
る
対
応
の
難
し
さ
、
上
司
か
ら
の
過
大
な
リ
ク
エ
ス
ト
な
ど
、

日
々
、
頭
を
悩
ま
せ
る
こ
と
が
山
積
み
だ
と
思
い
ま
す
。

好
ま
し
く
な
い
状
況
を
目
の
当
た
り
に
し
た
時
、
少
し
前
ま
で
は
確
か
に

も
っ
と
良
か
っ
た
は
ず
な
の
に
、
い
つ
の
間
に
こ
ん
な
に
悪
く
な
っ
て
し

ま
っ
た
の
か
、
な
ぜ
こ
ん
な
こ
と
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
の
か

、
悔
ん
だ
り

落
ち
込
ん
だ
り
、
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
て
悲
し
ん
だ
り
、
場
合
に
よ
っ
て
は
現

実
を
受
け
入
れ
る
こ
と
が
な
か
な
か
で
き
ず
、
逃
避
し
て
し
ま
っ
た
り
し
が

ち
で
す
。

今
は
過
去
の
結
果
で
す
。
今
、
良
い
状
態
な
ら
そ
れ
は
、
過
去
の
思
考
と
行

動
が
そ
の
状
態
を
招
い
た
い
の
で
す
。
今
、
好
ま
し
く
な
い
状
態
な
ら
、
そ

れ
も
ま
た
、
過
去
の
思
考
と
行
動
が
そ
の
状
態
を
導
い
た
の
で
す
。

今
、
落
ち
込
ん
で
悩
ん
で
、
何
も
し
な
け
れ
ば
、
未
来
も
今
以
上
に
良
く
な

る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
未
来
は
今
の
結
果
で
す
。
未
来
を
好
ま
し
い
も
の

に
し
た
い
の
で
あ
れ
ば
、
今
の
思
考
と
行
動
を
よ
り
良
い
未
来
を
作
り
出
す

た
め
に
、
ど
の
よ
う
に
し
て
い
く
の
か
。
悩
ん
だ
り
悲
し
ん
だ
り
、
怒
っ
た

り
泣
い
た
り
す
る
の
で
は
な
く
、
今
の
自
分
の
思
考
と
行
動
に
意
識
フ
ォ
ー

カ
ス
し
て
、
自
分
が
望
む
未
来
に
向
け
て
、
今
に
集
中
す
る
だ
け
で
す
。

変えられるもの 変えられないもの

モチベーションの低下
創意工夫
マネジメントスキル

など

景気の悪化
他社の台頭
上司の理不尽な要求

など

自分ではどうにもできない自分でコントロールできる

（他人）（環境）（過去）（自分）（現在）
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今
の
あ
な
た
の
思
考
と
行
動
が
あ
な
た
の
未
来
を
創
る
の
で
す
。
良
き
未
来
を
手
に
入
れ
た
い
の
な
ら
、

今
、
何
を
考
え
ど
う
行
動
す
る
の
か
。
そ
れ
は
あ
な
た
次
第
と
い
う
こ
と
で
す
。

人
は
「
自
分
で
直
接
変
え
ら
れ
な
い
も
の
」
に
悩
み
、
振
り
回
さ
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
自
分
で
は
直
接

コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
な
い
こ
と
に
思
い
悩
む
の
で
は
な
く
、
自
分
で
直
接
変
え
ら
れ
る
、
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
で
き
る
こ
と
、
す
な
わ
ち
今
現
在
の
自
分
の
「
思
考
」
と
「
行
動
」
に
意
識
を
向
け
、
そ
こ
か
ら
周

囲
と
未
来
へ
、
あ
な
た
の
最
大
限
の
「
影
響
力
」
を
発
揮
し
て
く
だ
さ
い
。

自
分
自
身
で
あ
っ
て
も
感
情
と
生
理
反
応
は
直
接
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。
そ
れ
ら

に
惑
わ
さ
れ
る
こ
と
な
く
、
自
分
が
望
む
ゴ
ー
ル
目
指
し
て
、
今
の
自
分
の
思
考
と
行
動
を
し
っ
か
り

と
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
し
ま
し
ょ
う
。
意
志
や
義
務
の
力
よ
り
も
、
夢
や
希
望
か
ら
生
ま
れ
る
力
の
方
が
は

る
か
に
大
き
い
の
で
す
。
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相
手
の
「
関
心
」
に
関
心
を
持
つ

「
メ
ン
バ
ー
の
話
を
聞
く
の
が
苦
痛
で
す
。
」

「
面
白
い
話
だ
っ
た
ら
聞
け
る
け
ど
、
興
味
の
な
い
話
は
聞
け
ま
せ
ん
。
」

こ
ん
な
お
悩
み
？

お
困
り
ご
と
？

の
相
談
を
よ
く
い
た
だ
き
ま
す
。
か
つ
て
の
私
は
全
く
「
聴
け

な
い
」
人
だ
っ
た
の
で
、
こ
う
呟
く
人
た
ち
の
気
持
ち
が
実
に
よ
く
わ
か
り
ま
す
。

一
方
で
、
私
は
昔
か
ら
「
聴
き
上
手
だ
ね
。
」
と
お
客
様
か
ら
は
お
褒
め
の
言
葉
を
頂
い
て
い
ま
し
た
。

も
し
か
し
た
ら
あ
な
た
も
そ
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

お
客
様
だ
っ
た
ら
し
っ
か
り
聴
け
る
の
に
、
メ
ン
バ
ー
や
上
司
、
同
僚
の
話
、
場
合
に
よ
っ
て
は
親
兄

弟
や
友
人
な
ど
も
聴
け
な
い
、
と
い
う
の
は
何
故
で
し
ょ
う
か
？

そ
れ
は
、
お
客
様
の
場
合
は
、
「
相
手
の
こ
と
を
も
っ
と
知
り
た
い
」
と
興
味
関
心
を
持
っ
て
聞
い
て

い
る
の
に
対
し
て
、
聞
け
な
い
相
手
に
対
し
て
は
、
「
知
り
た
い
」
と
い
う
思
い
が
殆
ど
な
く
、
自
分

で
自
分
が
聞
き
た
い
と
思
う
話
題
だ
け
を
勝
手
に
選
ん
で
い
る
か
ら
で
す
。

だ
か
ら
、
聞
き
た
い
と
思
う
話
題
が
な
か
っ
た
り
、
話
の
先
が
読
め
て
し
ま
っ
た
り
、
そ
の
話
は
前
に

も
聞
い
た
な
ど
と
い
う
時
に
は
、
途
端
に
聞
く
気
が
失
せ
て
し
ま
い
、
そ
の
時
間
が
苦
痛
に
変
わ
っ
て

し
ま
う
の
で
し
ょ
う
。

話
を
聴
く
時
に
は
、
是
非
、
①
五
感
を
フ
ル
に
使
っ
て

②
相
手
の
「
関
心
」
に
関
心
を
向
け
ま
し
ょ

う
。
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自
分
の
関
心
で
話
を
進
め
る
の
で
は
な
く
、
相
手
の
関
心
に
こ
ち
ら
が
関
心
を
持
つ
の
で
す
。
人
は
、

他
人
が
自
分
の
関
心
事
に
興
味
関
心
を
寄
せ
て
く
れ
た
な
ら
、
そ
れ
だ
け
で
相
手
に
好
感
を
持
つ
も
の

で
す
。

逆
に
、
自
分
に
は
全
く
無
関
心
の
話
を
延
々
と
さ
れ
て
し
ま
う
と
、
そ
の
相
手
に
対
し
て
つ
ま
ら
な
い

と
か
、
退
屈
だ
と
か
、
果
て
は
迷
惑
な
人
だ
な
ど
と
良
く
な
い
イ
メ
ー
ジ
を
抱
い
て
し
ま
う
こ
と
だ
っ

て
あ
る
の
で
す
。

「
へ
え
～
、
そ
ん
な
こ
と
思
っ
て
る
ん
だ
。
」

「
ど
う
し
て
そ
ん
な
風
に
感
じ
る
ん
だ
ろ
う
。
」

「
彼
が
本
当
に
言
い
た
い
こ
と
は
、
実
は
何
な
の
か
な
？
」

「
す
っ
ご
い
頑
張
り
屋
さ
ん
だ
か
ら
こ
ん
な
風
に
感
じ
る
ん
だ
、
き
っ
と
。
」

「
さ
っ
き
か
ら
同
じ
こ
と
を
何
度
も
言
っ
て
る
。
よ
ほ
ど
、
こ
の
こ
と
が
悔
し
か
っ
た
の
か
な
。
」

こ
ん
な
風
に
、
「
相
手
の
関
心
」
に
こ
ち
ら
の
関
心
を
向
け
て
あ
げ
る
の
で
す
。
す
る
と
不
思
議
な
も

の
で
、
聞
い
て
い
る
時
間
は
苦
痛
ど
こ
ろ
か
「
真
実
の
相
手
発
見
」
の
面
白
い
時
間
に
さ
え
変
わ
っ
て

き
ま
す
。

相
手
の
「
関
心
」
に
関
心
を
持
つ
。
職
場
で
も
、
家
庭
で
も
、
是
非
、
実
践
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
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マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
最
大
の
仕
事
は

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
最
大
の
仕
事
は
「
人
を
育
て
る
こ
と
」
で
す
。

チ
ー
ム
が
個
の
力
を
最
大
限
発
揮
し
て
、
目
標
を
達
成
で
き
る
よ
う
、
メ
ン
バ
ー
一
人
ひ
と
り
の
成
長

の
後
押
し
を
し
な
が
ら
チ
ー
ム
を
成
長
さ
せ
て
い
く
こ
と
で
す
。

人
生
に
お
い
て
「
成
功
」
は
約
束
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
人
生
に
お
い
て
「
成
長
」
は
約
束
さ
れ
て
い
ま
す
。

あ
な
た
は
メ
ン
バ
ー
を
の
成
長
を
ど
れ
だ
け
促
す
こ
と
が
で
き
る
の
か
。

そ
れ
は
即
ち
、
あ
な
た
自
身
が
「
人
と
し
て
」
成
長
し
て
い
く
と
い
う
こ
と
で
す
。

チ
ー
ム
は
、
ト
ッ
プ
の
器
以
上
に
は
決
し
て
な
り
ま
せ
ん
。

チ
ー
ム
で
結
果
を
出
す
と
い
う
こ
と
は
、
メ
ン
バ
ー
を
大
切
に
育
て
る
と
い
う
こ
と
。

そ
れ
は
あ
な
た
自
身
が
成
長
し
な
け
れ
ば
成
し
得
な
い
と
い
う
こ
と
で
す
。
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具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ
す
る

「
将
来
、
サ
ッ
カ
ー
選
手
に
な
り
た
い
ん
だ
！
」
と
目
を
輝
か
せ
て
話
す
近
所
の
小
学
生
。

「
ど
ん
な
選
手
に
な
り
た
い
の
？
」

「
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
で
活
躍
で
き
る
よ
う
な
選
手
。
ロ
ナ
ウ
ド
と
か
・
・
・
」

「
ロ
ナ
ウ
ド
の
ど
ん
な
と
こ
ろ
が
い
い
の
？
」

「
カ
ッ
コ
い
い
と
こ
ろ
。
」

「
他
に
は
？
」

「
・
・
・
・
・
」

「
そ
っ
か
ぁ
。
サ
ッ
カ
ー
が
大
好
き
な
ん
だ
ね
。
で
も
、
こ
れ
か
ら
も
っ
と
も
っ
と
練
習
し
て
上
手
に

な
る
た
め
に
、
ど
ん
な
選
手
に
な
り
た
い
か
、
も
っ
と
イ
メ
ー
ジ
で
き
て
い
た
方
が
、
重
点
的
に
練
習

で
き
る
と
思
わ
な
い
？
例
え
ば
、
ド
リ
ブ
ル
に
強
く
な
る
と
か
、
当
た
り
に
負
け
な
い
と
か
。
」

私
が
そ
う
言
う
と
、
少
し
考
え
て
か
ら
彼
は
言
い
ま
し
た
。

「
う
ん
。
そ
う
だ
ね
。
ロ
ナ
ウ
ド
の
プ
レ
ー
も
好
き
だ
け
ど
、
優
し
い
と
こ
ろ
も
好
き
な
ん
だ
。
で
も
、

ロ
ナ
ウ
ド
の
ど
ん
な
プ
レ
ー
が
好
き
か
考
え
て
み
た
ら
、
確
実
に
点
を
取
る
と
こ
ろ
。
味
方
に
ち
ゃ
ん

と
パ
ス
も
す
る
と
こ
ろ
。
フ
ァ
ン
を
大
事
に
す
る
と
こ
ろ
。
」

そ
し
て
彼
は
続
け
て
言
い
ま
し
た
。
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「
僕
、
ロ
ナ
ウ
ド
み
た
い
に
な
り
た
い
か
ら
、
自
分
勝
手
に
ド
リ
ブ
ル
し
て
走
っ
て
な
い
で
味
方
に
も

ち
ゃ
ん
と
パ
ス
で
き
る
よ
う
に
練
習
す
る
。
あ
と
、
フ
ァ
ン
は
い
な
い
け
ど
、
コ
ー
チ
や
周
り
の
人
達

に
も
っ
と
礼
儀
正
し
く
し
な
い
と
ね
。
」

そ
う
な
の
で
す
。
た
だ
上
手
く
な
り
た
い
！
で
は
な
く
、
ど
ん
な
風
に
上
手
に
な
り
た
い
の
か
具
体
的

に
考
え
、
で
き
れ
ば
そ
の
ロ
ー
ル
モ
デ
ル
が
い
る
と
、
と
て
も
具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ
し
や
す
い
の
で
、

そ
こ
に
向
け
て
走
っ
て
い
く
こ
と
が
し
や
す
く
な
り
ま
す
。

と
こ
ろ
が
！

い
ざ
メ
ン
バ
ー
育
成
と
な
る
と
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
「
具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ
」
し
て
い

る
で
し
ょ
う
か
？

勿
論
、
メ
ン
バ
ー
自
身
が
ど
ん
な
風
に
な
り
た
い
の
か
、
ど
う
成
長
し
た
い
の
か

を
自
分
で
考
え
る
こ
と
は
必
要
不
可
欠
で
す
。
し
か
し
、
そ
れ
と
は
別
に
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
メ
ン

バ
ー
一
人
ひ
と
り
に
つ
い
て
、
ど
ん
な
風
に
な
っ
て
も
ら
い
た
い
の
か
、
ど
こ
を
ど
う
伸
ば
し
て
ど
ん

な
風
に
成
長
し
て
も
ら
い
た
い
の
か
を
考
え
、
そ
れ
を
メ
ン
バ
ー
に
伝
え
、
メ
ン
バ
ー
の
想
い
や
考
え

も
取
り
入
れ
、
両
者
を
合
わ
せ
て
育
成
に
取
り
組
む
こ
と
が
必
要
で
す
。

つ
ま
り
、
育
成
に
お
い
て
は
、
上
司
で
あ
る
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
も
メ
ン
バ
ー
同
様
、
い
え
そ
れ
以
上
に
具

体
的
に
イ
メ
ー
ジ
す
る
こ
と
が
必
要
不
可
欠
な
の
で
す
。

メ
ン
バ
ー
育
成
と
言
う
と
、
と
か
く
「
売
上
げ
〇
〇
〇
千
万
円
以
上
上
げ
ら
れ
る
よ
う
に
な
る
」
「
新

規
顧
客
獲
得
〇
〇
件
」
な
ど
の
数
値
的
目
標
ば
か
り
に
な
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？

育
成
目
標
と
な
る
べ
き
最
初
の
モ
ノ
は
、
定
量
的
目
標
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
あ
く
ま
で
も
そ
れ
は
Ｋ
Ｐ

Ｉ
の
一
つ
で
あ
り
、
目
標
は
「
お
客
様
か
ら
必
ず
紹
介
を
頂
け
る
（
断
ら
れ
な
い
）
営
業
に
な
る
」

「
指
名
が
か
か
る
サ
ー
ビ
ス
マ
ン
に
な
る
」
な
ど
の
定
性
的
目
標
で
す
。

お
客
様
か
ら
必
ず
紹
介
を
頂
け
る
よ
う
に
な
る
た
め
に
は
、
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①

紹
介
し
た
い
と
思
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
お
客
様
か
ら
絶
対
的
信
頼
を
得
る

⇒

嘘
を
つ
か
な
い
。
ご
ま
か
さ
な
い
。
お
客
様
の
利
益
を
第
一
に
考
え
る
。
訪
問
回
数
を
増
や
し
、

お
客
様
と
の
関
係
性
を
よ
り
密
に
す
る

⇒
月
間
訪
問
総
数
を
昨
対
１
２
０
％
に
す
る

②
お
客
様
に
紹
介
の
お
願
い
を
自
分
か
ら
言
葉
で
お
願
い
す
る
。
一
度
断
ら
れ
て
も
、
メ
ゲ
ナ
イ
。

⇒

ご
紹
介
ト
ー
ク
や
資
料
を
作
成
す
る
。
ア
ド
バ
イ
ス
を
お
客
様
か
ら
直
接
い
た
だ
く
。
自
分
の
Ｐ

Ｒ
ポ
イ
ン
ト
を
、
仲
の
良
い
お
客
様
か
ら
直
接
ヒ
ア
リ
ン
グ
す
る
。

③

お
客
様
が
安
心
し
て
紹
介
で
き
る
よ
う
、
自
分
の
実
績
を
も
っ
と
上
積
み
す
る

⇒

昨
対
１
２
０
％
の
数
字
目
標
を
達
成
す
る
。

こ
の
よ
う
に
「
ど
ん
な
風
に
な
り
た
い
の
か
」
を
具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ
す
る
こ
と
で
、
初
め
て
育
成
計

画
が
具
体
的
に
な
っ
て
く
る
の
で
す
。

部
下
育
成
と
は
、
た
だ
数
字
が
上
げ
ら
れ
る
よ
う
に
な
る
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
一
人
一
人
の
強
み

が
よ
り
強
化
さ
れ
る
こ
と
で
、
数
字
は
結
果
的
に
つ
い
て
く
る
も
の
で
す
。

サ
ッ
カ
ー
少
年
が
、
ロ
ナ
ウ
ド
み
た
い
に
チ
ー
ム
プ
レ
イ
も
で
き
る
よ
う
に
な
り
た
い
！

と
イ
メ
ー

ジ
し
た
こ
と
で
、
自
分
勝
手
な
行
動
が
目
立
た
な
く
な
っ
て
き
た
と
、
お
母
さ
ん
が
喜
ん
で
い
ま
し
た
。

こ
の
お
母
さ
ん
が
素
晴
ら
し
い
の
は
、
ロ
ナ
ウ
ド
選
手
の
こ
と
を
色
々
と
調
べ
、
日
常
生
活
の
中
で
彼

に
響
き
や
す
い
よ
う
、
色
々
な
働
き
か
け
を
し
た
こ
と
で
す
。

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
も
こ
の
お
母
さ
ん
の
よ
う
に
、
メ
ン
バ
ー
一
人
一
人
の
具
体
的
育
成
イ
メ
ー
ジ
を
描
く

こ
と
で
、
そ
こ
か
ら
共
に
歩
ん
で
い
く
育
成
の
旅
が
始
ま
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
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目的：ロナウドのようなサッカー選手にな
る

目標①

目標③

目標②

毎朝6時に起きる

挨拶はきちんとする

ドリブルができるようになる

・ゴールへの道は1本とは限りません
・どの道を選ぶかで目標は変わります
・進捗によっても目標は変わります

あなたのゴールはどこですか？

好き嫌いをなく
して何でも食べ

る

強い体になる

意味づけ

意味づけ
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仕
事
を
面
白
く
す
る
方
法

仕
事
の
成
果
＝
決
定
の
質
（
戦
略
・
戦
術
・
計
画
等
）×

メ
ン
バ
ー
の
納
得
度
（
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
、

や
る
気
、
コ
ミ
ッ
ト
具
合
等
）

「
仕
事
だ
か
ら
や
れ
！
」
と
い
う
昭
和
的
発
想
で
は
、
メ
ン
バ
ー
の
高
い
成
果
を
望
む
こ
と
は
難
し
い

で
す
。

確
か
に
、
仕
事
の
「
や
り
が
い
」
や
「
働
き
が
い
」
は
、
あ
く
ま
で
も
自
分
で
見
つ
け
て
感
じ
る
も
の

で
、
人
か
ら
与
え
ら
れ
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
本
人
が
自
分
で
見
つ
け
る
も
の
で
す
。
し
か
し
、

見
つ
け
る
こ
と
が
で
き
な
い
メ
ン
バ
ー
に
対
し
て
、
も
や
も
や
し
て
い
る
メ
ン
バ
ー
に
対
し
て
、
「
や

り
が
い
」
や
「
働
き
が
い
」
を
見
つ
け
る
サ
ポ
ー
ト
を
す
る
こ
と
は
で
き
ま
す
。

働
き
が
い
、
生
き
が
い
は
、
10

人
い
れ
ば
10

通
り
。
一
人
一
人
が
違
い
ま
す
。

ど
ん
な
こ
と
に
ワ
ク
ワ
ク
す
る
の
か
。
ど
ん
な
こ
と
に
喜
び
を
感
じ
る
の
か
。
ま
さ
に
千
差
万
別
で
す
。

他
人
が
「
え
～
？
？
？
」
と
感
じ
る
よ
う
な
こ
と
で
あ
っ
て
も
、
自
分
が
楽
し
け
れ
ば
、
や
り
が
い
を

感
じ
れ
ば
そ
れ
で
良
い
の
で
す
。
他
人
か
ら
と
や
か
く
言
わ
れ
る
筋
合
い
の
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

「
や
り
が
い
」
「
働
き
が
い
」
「
生
き
が
い
」
と
い
う
の
は
、
自
分
自
身
で
創
り
上
げ
た
も
の
に
対
す

る
感
情
、

す
な
わ
ち
「
幸
福
感
」
で
あ
り
、
他
人
か
ら
与
え
ら
れ
た
も
の
に
対
す
る
感
情
、
す
な
わ
ち
「
満
足

感
」
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

例
え
ば
、
給
与
が
高
い
と
か
、
福
利
厚
生
が
整
っ
て
い
る
と
か
、
昇
進
の
機
会
が
あ
る
と
か
と
い
う
の

は
、

す
べ
て
他
人
か
ら
与
え
ら
れ
た
も
の
で
あ
り
「
満
足
感
」
。
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人
は
、
満
足
に
は
す
ぐ
に
慣
れ
て
し
ま
う
傾
向
が
あ
り
、
そ
の
状
態
に
慣
れ
て
し
ま
う
と
、
い
つ
の
間

に
か
、
か
つ
て
は
満
足
し
て
い
た
は
ず
の
状
態
に
不
満
を
抱
い
て
し
ま
い
ま
す
。
で
す
か
ら
、
常
に
さ

ら
な
る
も
の
を
求
め
て
し
ま
い
、
そ
れ
が
う
ま
く
い
か
な
い
と
不
満
を
抱
い
て
し
ま
う
の
で
す
。

一
方
、
幸
福
感
と
い
う
自
分
で
創
り
上
げ
た
も
の
に
対
す
る
感
情
は
、
そ
の
都
度
、
自
分
の
内
面
か
ら

湧
き
上
が
っ
て
く
る
も
の
な
の
で
、
他
人
が
ど
う
か
は
関
係
あ
り
ま
せ
ん
。
あ
く
ま
で
も
主
体
は
自
分

な
の
で
す
。
他
人
に
よ
っ
て
影
響
さ
れ
る
満
足
感
を
求
め
る
の
で
は
な
く
、
自
分
で
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で

き
る
幸
福
感
を
自
分
で
求
め
る
の
で
す
。

「
会
社
が
何
を
し
て
く
れ
る
か
」
で
は
な
く
、
「
こ
の
会
社
で
自
分
は
何
が
で
き
る
か
」

こ
の
考
え
方
が
、
仕
事
に
お
け
る
や
り
が
い
や
働
き
が
い
、
す
な
わ
ち
幸
福
感
に
繋
が
り
ま
す
。

仕
事
で
す
か
ら
あ
く
ま
で
も
業
務
目
標
は
つ
い
て
き
ま
す
。
こ
の
業
務
目
標
に
が
ん
じ
が
ら
め
に
縛
ら

れ
る
の
で
は
な
く
、
業
務
目
標
の
達
成
を
目
指
し
な
が
ら
、
業
務
の
範
囲
内
で
自
分
の
や
り
た
い
こ
と

を
や
る
。

仕
事
を
面
白
く
す
る
＝
会
社
の
目
標

×

自
分
の
や
り
た
い
こ
と

こ
れ
こ
そ
が
、
仕
事
を
面
白
く
す
る
、
幸
福
感
を
感
じ
る
こ
と
が
で
き
る
働
き
方
で
あ
り
ジ
ブ
ン
ゴ
ト

化
な
の
で
す
。

会
社
や
上
司
が
サ
ポ
ー
ト
で
き
る
の
は
、
「
メ
ン
バ
ー
自
身
が
や
り
た
い
こ
と
」
を
見
つ
け
る
お
手
伝

い
を
し
て
あ
げ
る
、
メ
ン
バ
ー
の
や
り
た
い
こ
と
を
理
解
し
、
仕
事
の
場
面
で
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
き
る
よ

う
な
機
会
を
与
え
て
あ
げ
る
な
ど
が
あ
り
ま
す
。

「
や
り
た
い
こ
と
は
特
に
あ
り
ま
せ
ん
。
」
と
い
う
メ
ン
バ
ー
に
対
し
て
も
、
小
さ
な
こ
と
で
も
良
い

の
で
、
そ
の
人
が
楽
し
い
、
嬉
し
い
と
思
う
こ
と
を
き
っ
か
け
に
、
何
が
し
た
い
の
か
を
考
え
て
も
ら

う
お
手
伝
い
を
上
司
が
で
き
れ
ば
そ
こ
か
ら
何
か
が
始
ま
り
ま
す
。
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会
社
は
、
会
社
が
与
え
る
「
社
員
満
足
度
」
の
み
を
追
求
す
る
の
で
は
な
く
、
社
員
が
自
分
で
創
り
上

げ
感
じ
る
「
社
員
幸
福
度
」
に
つ
い
て
考
え
る
必
要
が
あ
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

「
働
く
っ
て
面
白
い
！
」
と
幸
福
感
い
っ
ぱ
い
の
社
員
が
増
え
た
な
ら
、
き
っ
と
そ
の
会
社
の
未
来
は

輝
か
し
い
も
の
に
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。

【
ポ
イ
ン
ト
】

押
し
つ
け
る
の
で
は
な
く
ジ
ブ
ン
ゴ
ト
化
の
サ
ポ
ー
ト
を
！

「
楽
し
い
仕
事
」
「
面
白
い
仕
事
」
が
あ
る
の
で
は
な
く
、

い
か
に
「
楽
し
く
す
る
」
か
、
「
面
白
く
す
る
」
か

そ
れ
は
自
分
次
第
！

そ
れ
が
ジ
ブ
ン
ゴ
ト
化

マ
ネ
ー
ジ
ャ―

は
メ
ン
バ
ー
の
ジ
ブ
ン
ゴ
ト
化
の
サ
ポ
ー
ト
を
す
る
。
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な
ぜ
「
ジ
ブ
ン
ゴ
ト
化
」
な
の
か

仕事の成果＝（ 決定 ）の質×（ 納得 ）の質

仕事の成果

納得＝（ 論理的 ）納得 ＋（ 心理的 ）納得

成果をより高いものにするためには、
① 決定内容の「質」が高いこと
⇒ 戦略・戦術・計画など

② 社員の「納得度」が高いこと
⇒ モチベーション、コミットメント、

実行力など

ジブンゴト化できないと、モチベーションが
上がりづらい。
モチベーションが上がらないと、納得の質が
上がらない。
納得の質が上がらないと、仕事の成果も上が
らない。



目標：チームを会社の模範にする

A君のジブンゴト
化

・

自分の得意を
見つける＝自
信をもてるよ

うになる

営業のエキ
スパートに
なる＝稼ぎ

たい！

目的：全員がそれぞれの望む方向へステップアップする

教え方・伝
え方を学ん
で、キャリ
アコーチに

なる

Bさんのジブンゴト化

Cさんのジブン
ゴト化

「やりがい」「働きがい」とは
〇 自分で見つけて感じるもの、自分自身で創り上げたものに

対する感情 個の充実＝幸福感
× 人から与えられたものに対する感情、満足感

10人いれば10通り 一人ひとり異なる
× 会社が何をしてくれるか（受け身）

〇 この会社（ここ）で自分は何ができるか、
何を手に入れられるか（自律）



「
べ
き
」
と
「
た
い
」

「
べ
き
」

＝

義
務
・
論
理
・
理
性
・
受
け
身
・
優
等
生
的
正
解

ど
う
あ
る
べ
き
？

あ
る
べ
き
姿

「
た
い
」

＝

欲
求
・
内
側
か
ら
湧
き
出
る
自
分
の
感
情
・
主
体
的

ど
う
な
り
た
い
？

あ
り
た
い
姿

ど
う
な
っ
た
ら
嬉
し
い
？

（×

そ
の
た
め
に
ど
う
す
る
？
（H

o
w

 to
 d

o

は
コ
コ
で
は
聞
か
な
い
）

そ
れ
は
具
体
的
に
ど
ん
な
状
態
？

ど
ん
な
考
え
方
、
発
言
、
表
情
を
し
て
い
る
？

誰
と
ど
ん
な
関
り
を
し
て
い
て
、
職
場
に
ど
ん
な
影
響
を
与
え
て
い
る
と
嬉
し
い
？

そ
れ
が
実
現
す
る
こ
と
は
、
あ
な
た
に
ど
ん
な
価
値
が
あ
り
そ
う
？

そ
れ
が
実
現
し
た
ら
、
あ
な
た
の
人
生
に
お
い
て
、
ど
ん
な
経
験
や
意
味
に
な
り
そ
う
？

実
現
し
た
ら
ど
ん
な
気
持
ち
に
な
る
？

ど
う
し
て
そ
ん
な
気
持
ち
に
な
る
ん
だ
と
思
う
？

と
い
う
こ
と
は
、
今
回
の
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
あ
な
に
と
っ
て
ど
ん
な
意
味
が
あ
る
？

（
そ
ん
な
価
値
観
を
満
た
し
た
い
と
い
う
こ
と
は
）
理
想
的
に
ど
ん
な
自
分
で
あ
り
た
い
？

３
年
後
に
は
、
ど
ん
な
自
分
に
な
っ
て
い
た
い
？



メ
ン
バ
ー
の
ゴ
ー
ル
を
共
に
描
く

上
司
が
メ
ン
バ
ー
に
望
む
姿
と
メ
ン
バ
ー
が
目
指
す
姿
が
一
致
し
て
い
る
こ
と
が
理
想
で
す
が
、
現
実

は
な
か
な
か
そ
う
う
ま
く
は
い
か
な
い
も
の
で
す
。
そ
ん
な
時
、
上
司
は
企
業
や
組
織
の
立
場
か
ら
メ

ン
バ
ー
に
対
し
る
あ
る
べ
き
姿
や
期
待
を
伝
え
る
だ
け
で
な
く
、
メ
ン
バ
ー
の
希
望
や
目
指
す
キ
ャ
リ

ア
を
引
き
出
し
、
お
互
い
の
視
点
か
ら
期
待
を
話
し
、
双
方
向
の
観
点
か
ら
話
を
進
め
て
い
く
と
効
果

的
で
す
。

具
体
的
に
は
、
上
司
は
メ
ン
バ
ー
に
対
し
て
相
手
の
可
能
性
を
ど
の
よ
う
に
見
て
い
る
の
か
、
業
務
や

会
社
の
未
来
は
ど
う
な
っ
て
い
く
の
か
、
そ
れ
ら
を
踏
ま
え
て
メ
ン
バ
ー
に
ど
ん
な
期
待
が
あ
る
の
か
、

ど
ん
な
改
善
ニ
ー
ズ
が
あ
る
の
か
を
伝
え
ま
す
。
同
時
に
メ
ン
バ
ー
は
、
こ
の
会
社
で
ど
ん
な
キ
ャ
リ

ア
を
描
い
て
い
き
た
い
の
か
、
そ
れ
を
今
の
業
務
に
結
び
つ
け
る
と
ど
ん
な
挑
戦
的
な
目
標
を
描
く
こ

と
が
で
き
る
の
か
、
そ
こ
に
至
る
ま
で
に
ど
ん
な
能
力
開
発
を
す
る
必
要
が
あ
る
と
感
じ
て
い
る
か
な

ど
の
お
互
い
の
視
点
か
ら
時
間
を
か
け
て
話
し
合
い
ま
す
。

日
常
業
務
に
追
わ
れ
、
自
分
の
希
望
や
入
社
動
機
な
ど
忘
れ
て
し
ま
っ
て
い
る
メ
ン
バ
ー
も
多
い
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
ま
た
、
組
織
の
期
待
に
合
わ
せ
て
成
長
し
て
い
こ
う
と
い
う
、
ど
ち
ら
か
と
い
う
と
受

け
身
の
社
員
も
い
ま
す
。
し
か
し
、
会
社
や
上
司
の
期
待
に
合
わ
せ
る
だ
け
の
社
員
で
は
な
く
、
会
社

を
舞
台
に
自
分
の
力
を
最
大
化
し
成
長
す
る
社
員
で
あ
り
、
自
分
の
成
長
が
会
社
の
未
来
に
つ
な
が
る

と
感
じ
や
り
が
い
を
感
じ
な
が
ら
自
分
の
成
長
を
自
分
で
促
進
し
て
い
く
意
識
を
高
め
て
も
ら
う
こ
と

が
で
き
れ
ば
と
て
も
素
晴
ら
し
い
と
思
い
ま
す
。

お
互
い
の
視
点
か
ら
期
待
を
話
し
合
い
、
共
に
実
現
し
た
い
ビ
ジ
ョ
ン
や
共
通
の
想
い
を
じ
っ
く
り
と

話
し
合
い
、
お
互
い
に
メ
リ
ッ
ト
に
な
る
目
標
を
設
定
し
て
い
き
ま
す
。
両
者
の
思
考
を
見
え
る
化
し
、

明
確
化
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
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目
標
達
成
に
た
め
に
は
ど
ん
な
能
力
開
発
が

必
要
な
の
か
、
外
の
四
角
い
枠
の
中
に
自
分

の
課
題
や
力
を
つ
け
て
い
き
た
い
テ
ー
マ
な

ど
を
双
方
が
入
れ
、
そ
れ
ぞ
れ
ど
れ
く
ら
い

で
き
て
い
る
の
か
（
ス
ケ
ー
リ
ン
グ
）
点
数

を
入
れ
て
い
き
、
取
り
組
み
の
優
先
順
位
を

考
え
て
い
き
ま
す
。

大
切
な
こ
と
は
、
メ
ン
バ
ー
だ
け
が
頑
張
る

の
で
は
な
く
、
「
共
に
実
現
し
た
い
目
標
」

の
た
め
に
、
上
司
も
支
援
を
惜
し
ま
な
い
こ

と
で
す
。

共に
実現し
たい
目標

10

10

10

10

5

5

5

5
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ゴ
ー
ル
が
見
え
な
い
と
迷
走
す
る

ゴールが見えない（見失う）と
迷走する

チームのゴールは明確ですか？

メンバーのゴールは明確ですか？

ゴールとは

それをする目的（意味・意義）

目の前のコトをゴールに意味づける

ことができれば、ハンドルをしっか

りと握ることが可能



正
し
い
振
返
り

勉
強
で
は
予
習
よ
り
も
復
習
が
大
切
と
言
わ
れ
ま
す
が
、
ビ
ジ
ネ
ス
に
お
い
て
も
、
い
え
、
ビ
ジ
ネ
ス

の
み
な
ら
ず
、
人
の
成
長
を
左
右
す
る
の
も
の
は
振
返
り
だ
と
言
っ
て
も
過
言
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

ま
ず
、
目
標
と
結
果
・
成
果
を
確
認
す
る
だ
け
で
は
振
返
り
と
は
言
え
ま
せ
ん
。
振
返
り
は
反
省
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
偶
然
、
た
ま
た
ま
、
ラ
ッ
キ
ー
だ
っ
た
か
ら
、
〇
〇
さ
ん
の
お
陰
、
な
ど
に
も
そ
れ
ら

を
誘
発
す
る
要
因
が
必
ず
あ
る
た
め
、
ス
ル
ー
し
な
い
で
そ
の
要
因
を
考
え
ま
す
。
「
も
う
1

回
や

る
と
し
た
ら
、
同
じ
や
り
方
で
は
な
く
、
ど
う
考
え
て
ど
う
行
動
す
る
か
。
」
と
捉
え
る
と
分
か
り
や

す
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

具
体
的
に
は
次
の
手
順
を
取
る
と
良
い
で
し
ょ
う
。

①

結
果
に
至
る
ま
で
の
思
考
と
行
動
、
周
囲
で
起
き
た
こ
と
な
ど
の
「
事
実
」
を
洗
い
出
す
。

②

①
の
中
か
ら
、
結
果
に
大
き
く
影
響
を
与
え
た
要
因
を
探
し
出
す
。

③

②
を
導
い
た
「
考
え
方
と
行
動
」
（
自
分
で
直
接
コ
ン
ロ
ト
ロ
ー
ル
で
き
る
こ
と
）
を
導
き
出
す
。

④

③
を
検
証
し
、
結
果
が
成
功
で
あ
れ
ば
自
身
の
勝
ち
パ
タ
ー
ン
に
し
、
そ
う
で
な
け
れ
ば
、
ど
の

よ
う
に
改
善
す
る
こ
と
が
適
切
か
を
考
え
る
。

⑤

必
要
に
よ
り
④
の
行
動
計
画
を
立
て
る
。

⑥

⑤
の
阻
害
要
因
（
心
的
、
外
的
）
を
考
え
、
予
め
取
り
除
く
。

⑦

リ
ソ
ー
ス
を
考
え
、
必
要
な
サ
ポ
ー
ト
を
準
備
す
る
。

あ
な
た
は
「
正
し
い
振
返
り
」
が
で
き
て
い
ま
す
か
？
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自
己
評
価
を
促
す
た
め
の
ス
ケ
ー
リ
ン
グ

人
の
成
長
に
お
い
て
、
効
果
的
に
学
習
サ
イ
ク
ル
を
回
す
こ
と
は

と
て
も
重
要
で
す
。
上
司
が
質
問
や
ス
ケ
ー
リ
ン
グ
な
ど
を
う
ま

く
使
う
こ
と
に
よ
り
、
メ
ン
バ
ー
が
よ
り
良
く
サ
イ
ク
ル
を
回
す

こ
と
が
可
能
に
な
り
ま
す
。

上
司
か
ら
の
質
問
や
ス
ケ
ー
リ
ン
グ
に
よ
り
、
メ
ン
バ
ー
に
考
え

る
習
慣
が
で
き
る
同
時
に
、
で
き
て
い
る
こ
と
に
焦
点
が
当
た
る

の
で
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。
さ
ら
に
、
メ

ン
バ
ー
の
自
己
評
価
と
上
司
の
評
価
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
日
常
で
互
い

に
確
認
す
る
こ
と
で
、
評
価
面
談
時
の
ト
ラ
ブ
ル
を
避
け
や
す
く

な
り
ま
す
。

問い
かけ
る

考える

気づく

感じる

計画

行動

結果

検証

問いかけ
る

25

ポ
イ
ン
ト

・
日
常
の
ス
ケ
ー
リ
ン
グ
の
対
象
は
、
結
果
（

自
分
で
コ
ン
ト

ロ
ー
ル
で
き
な
い
）
で
は
な
く
、
行
動
（
自
分
で
コ
ン
ト
ロ
ー
ル

で
き
る
）
で
行
う
。

・
自
己
評
価
が
高
す
ぎ
る
メ
ン
バ
ー
に
は
、
点
数
の
中
身
（
出
来

て
い
る
と
本
人
が
思
っ
て
い
る
こ
と
）
を
確
認
し
た
後
、
そ
の
中

身
の
ギ
ャ
ッ
プ
に
つ
い
て
上
司
の
考
え
を
伝
え
る
。

あ
く
ま
で
も
本
人
の
点
数
を
否
定
し
な
い
こ
と
。



ギャップ
アプローチ

今

ポジティブ
アプローチ

現時点を０と見る 今を５と見る

目
標

１０

５

０
いつも「出来ていないこ
と」に焦点が当たる

更に良くするた
めどうしようか

ここまでは

「 出 来 て い る
ね」

「出来てい
ること」を
認める

26

１
．
ど
う
な
っ
た
ら
い
い
と
思
う
？

２
．
ゴ
ー
ル
が
10

点
満
点
だ
と
し
て
、

今
、
何
点
の
地
点
に
い
る
？

３
．
10

点
を
目
指
す
た
め
に
、
何
を

し
て
い
る
？

４
．
こ
の
一
週
間
の
仕
事
ぶ
り
を
振
り

返
っ
た
時
、
そ
の
行
動
は
10

点

満
点
で
何
点
？

５
．
点
数
の
中
身
（
で
き
て
い
る
事
・

良
か
っ
た
事
）
を
教
え
て
。

６
．
そ
の
点
数
を
次
の
1

週
間
で

1-

2

点
上
げ
る
た
め
に
は
、

ど
ん
な
こ
と
を
す
る
？

７
．
そ
れ
を
効
果
的
に
行
う
た
め
に
必

要
な
サ
ポ
ー
ト
は
あ
る
？

※

相
手
に
考
え
さ
せ
る
。
相
手
に

言
わ
せ
る
。

※

過
保
護
な
上
司
は
部
下
の
成
長

を
阻
害
す
る
。



フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
と
ア
ド
バ
イ
ス
は
違
う

「
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
と
ア
ド
バ
イ
ス
は
違
い
ま
す
。

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
と
は
、
「
Ｉ

ｔ
ｈ
ｉ
ｎ
ｋ
」

と
か

「
Ｉ

ｆ
ｅ
ｅ
ｌ
」
な
ど
、
「
私
は
」
こ
う

見
え
る
、
「
私
は
」
こ
う
感
じ
る
と
、
「
私
は
」
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
伝
え
る
こ
と
で
す
。
私
に
は
こ
う

映
っ
て
い
ま
す
と
相
手
に
鏡
を
見
せ
て
あ
げ
る
こ
と
で
す
。
そ
こ
に
「
提
案
」
や
「
指
摘
」
、
「
ア
ド

バ
イ
ス
」
や
「
ダ
メ
出
し
」
は
不
要
で
す
。

か
た
や
ア
ド
バ
イ
ス
は
、
「
こ
う
す
れ
ば
も
っ
と
良
く
な
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
な
」
と
か
、
「
こ
こ
は
改

め
た
方
が
●
●
に
と
っ
て
効
果
的
」
な
ど
、
そ
の
人
の
知
識
や
経
験
に
基
づ
い
た
指
摘
・
提
案
で
す
。

例
え
ば
、
私
が
作
っ
た
お
味
噌
汁
に
対
し
て
、
「
ち
ょ
っ
と
味
が
薄
い
気
が
す
る
」
と
感
じ
た
ま
ま

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
く
れ
る
の
が
父
。
「
だ
し
の
取
り
方
が
足
り
な
い
の
よ
。
」
と
ダ
メ
出
し
か
ら
始

ま
り
、
出
汁
の
取
り
方
の
ウ
ン
チ
ク
を
述
べ
て
ア
ド
バ
イ
ス
す
る
の
が
母
。

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
の
父
の
話
は
素
直
に
受
け
入
れ
ら
れ
る
の
で
す
が
、
ア
ド
バ
イ
ス
ウ
ー
マ
ン
の
母
の

話
が
続
く
と
、
ム
カ
ッ
と
来
る
こ
と
も
あ
る
の
で
す
。

も
ち
ろ
ん
、
ア
ド
バ
イ
ス
を
求
め
て
い
る
人
に
と
っ
て
は
そ
れ
で
良
い
の
で
す
が
、
例
え
ば
そ
の
相
手

が
お
客
様
だ
っ
た
り
、
一
定
以
上
の
仕
事
の
経
験
値
が
あ
っ
て
自
信
も
つ
い
て
き
て
い
る
部
下
だ
っ
た

り
、
上
司
や
先
輩
だ
っ
た
り
、
そ
う
い
っ
た
人
た
ち
に
ア
ド
バ
イ
ス
を
す
れ
ば
、
「
上
か
ら
目
線
」
と

か
「
偉
そ
う
」
「
生
意
気
」
と
思
わ
れ
て
し
ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
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さ
ら
に
、
ア
ド
バ
イ
ス
の
嵐
は
メ
ン
バ
ー
の
考
え
る
力
を
奪
う
こ
と
に
も
な
る
の
で
す
。

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
で
あ
れ
ば
、
「
じ
ゃ
あ
、
ど
ん
な
改
善
策
を
取
ろ
う
？
」
「
も
っ
と
こ
れ
を
効
果
的

に
す
る
に
は
ど
う
し
よ
う
？
」
な
ど
、
メ
ン
バ
ー
が
自
分
で
考
え
る
機
会
を
与
え
る
の
に
対
し
、
ア
ド

バ
イ
ス
は
答
え
を
与
え
て
し
ま
う
た
め
に
そ
れ
が
で
き
ま
せ
ん
。

ア
ド
バ
イ
ス
ば
か
り
の
上
司
は
、
メ
ン
バ
ー
の
成
長
を
阻
害
し
て
し
ま
う
の
で
す
。

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
と
ア
ド
バ
イ
ス
を
う
ま
く
使
い
分
け
る
こ
と
に
よ
り
、
メ
ン
バ
ー
の
成
長
を
支
援
し

て
い
き
ま
し
ょ
う
。

28

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
の
3

ス
テ
ッ
プ

①

感
じ
た
事
言
っ
て
も
い
い
？

②

私
に
は
〇
〇
〇
と
感
じ
た

③

あ
な
た
は
ど
う
思
う
？

×

私
は
こ
う
思
う
（
「
思
う
」
＝
思
考
＝
ジ
ャ
ッ
ジ
）

×

「
み
ん
な
」
こ
う
言
っ
て
い
る
（
他
人
はN

G
)

×

そ
れ
だ
か
ら
ダ
メ
な
ん
だ(

ジ
ャ
ッ
ジ
、
否
定
）

×

上
か
ら
（
横
か
ら
）

Ｎ
Ｇ

「
業
績
は
い
い
け
ど
、
こ
の
頃
、
謙
虚
さ
が
足
り
な
い
よ
ね
。
」

推
奨

「
感
じ
た
事
言
っ
て
も
い
い
？
業
績
出
し
て
く
れ
て
あ
り
が
た
い
け
ど
、
謙
虚
さ
が
減
っ
た

よ
う
に
感
じ
る
ん
だ
よ
ね
。
あ
な
た
自
身
、
ど
う
思
う
？
」



フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
の
例

◆

他
責
だ
と
感
じ
る
メ
ン
バ
ー
に
対
し
て

・

私
に
は
あ
な
た
の
言
っ
て
い
る
事
は
筋
が
通
っ
て
い
る
よ
う
に
聞
こ
え
る
反
面
、
あ
な
た
自
身
の

事
に
つ
い
て
は
触
れ
て
い
な
い
よ
う
に
聞
こ
え
た
よ
。

・

あ
な
た
の
言
葉
は
、
〇
〇
さ
ん
を
一
方
的
に
責
め
て
い
る
よ
う
に
聞
こ
え
た
よ
。

・

あ
な
た
に
こ
ん
な
に
不
満
を
抱
か
せ
る
な
ん
て
、
自
分
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力
不
足
を
感
じ
た
。

・

あ
な
た
の
表
情
や
声
の
ト
ー
ン
か
ら
、
「
責
め
ら
れ
た
く
な
い
」
と
い
う
心
の
悲
鳴
を
感
じ
た
。

◆

見
方
、
考
え
方
な
ど
に
対
し
て

・

私
に
は
、
あ
な
た
が
私
の
た
め
に
一
生
懸
命
、
私
が
気
に
入
り
そ
う
な
答
え
を
探
し
て
く
れ
て
い

る
よ
う
に
見
え
た
。

・

「
う
ち
の
会
社
の
お
客
様
は
い
い
人
ば
か
り
で
好
き
」
と
言
っ
た
時
、
顔
が
パ
ー
っ
と
明
る
く

な
っ
た
よ
う
に
感
じ
た
。

・

「
私
が
経
験
不
足
だ
か
ら
み
ん
な
バ
カ
に
す
る
」
と
言
っ
て
た
ね
。
そ
れ
も
あ
る
か
も
し
れ
な
い

け
ど
、
あ
な
た
が
最
初
か
ら
、
そ
う
に
違
い
な
い
と
決
め
て
し
ま
っ
て
い
る
よ
う
に
聞
こ
え
た
よ
。



「
で
き
て
い
る
こ
と
」
と
「
で
き
て
い
な
い
こ
と
」
を
切
り
分
け
る

成
長
が
止
ま
っ
て
い
た
り
、
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
が
上
が
ら
な
い
メ
ン
バ
ー
は
、
「
頑
張
り
ま
す
！
」
と

は
言
う
も
の
の
、
あ
れ
も
こ
れ
も
と
手
当
た
り
次
第
に
手
を
つ
け
て
、
ど
れ
も
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た

り
、
そ
も
そ
も
何
を
ど
の
よ
う
に
す
れ
ば
良
い
の
か
、
実
の
と
こ
ろ
は
分
か
っ
て
い
な
い
、
と
い
う
こ

と
が
よ
く
あ
り
ま
す
。
そ
ん
な
時
は
、
メ
ン
バ
ー
自
身
に
「
う
ま
く
で
き
て
い
る
こ
と
」
と
「
う
ま
く

で
き
て
い
な
い
こ
と
」
を
で
き
る
だ
け
詳
細
に
リ
ス
ト
ア
ッ
プ
し
て
も
ら
っ
て
く
だ
さ
い
。

自
分
は
何
が
で
き
て
い
て
、
何
が
で
き
て
い
な
い
の
か
。
ま
ず
は
し
っ
か
り
と
自
己
認
識
し
て
も
ら
う

こ
と
が
大
切
で
す
。
こ
こ
で
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
で
あ
る
あ
な
た
が
、
こ
れ
が
で
き
て
い
な
い
、
あ
れ
も
で

き
て
い
な
い
と
、
決
し
て
口
出
し
し
な
い
こ
と
で
す
。
あ
く
ま
で
も
メ
ン
バ
ー
本
人
が
自
己
評
価
す
る

こ
と
が
大
切
で
す
。
こ
れ
は
、
メ
ン
バ
ー
本
人
の
ス
ケ
ー
リ
ン
グ
で
す
。

「
で
き
て
い
る
こ
と
」
と
「
で
き
て
い
な
い
こ
と
」
に
切
り
分
け
が
出
来
た
ら
、
「
う
ま
く
で
き
て
い

る
こ
と
」
は
そ
の
ま
ま
伸
ば
し
て
い
け
ば
良
い
の
で
、
そ
こ
を
認
め
た
上
で
見
守
り
ま
し
ょ
う
。
「
う

ま
く
で
き
て
い
な
い
こ
と
」
の
中
で
、
取
組
み
や
す
い
コ
ト
、
ま
た
は
全
体
の
関
連
性
の
中
で
影
響
大

の
コ
ト
か
ら
優
先
順
位
を
つ
け
て
順
番
に
取
り
組
み
ま
す
。

日
々
、
こ
の
取
り
組
み
を
し
っ
か
り
と
フ
ォ
ロ
ー
し
て
あ
げ
ま
し
ょ
う
。
で
き
な
い
こ
と
が
た
く
さ
ん

あ
り
す
ぎ
て
自
己
否
定
に
陥
っ
て
い
た
り
、
諦
め
て
し
ま
っ
て
い
る
メ
ン
バ
ー
に
は
言
っ
て
あ
げ
て
く

だ
さ
い
。

「
で
き
な
い
事
の
中
に
『
可
能
性
』
が
あ
る
ん
だ
よ
」
と
。
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うまくできる うまくできない

・新規テレアポに元気で前向き
に取り組める

・製品Ａについてわかりやすく詳
細に説明できる

・顧客Ｚの担当者と良い関係性
を築けている

・先輩、上司に報告、連絡がで
きる

・わかりやすく営業日報を作成
できる

・顧客の話をよく聴くことができ
る

・先輩不在時に先輩のお客様
の電話対応も用件をしっかりと
聞くことができる

等々

・紹介依頼は気が引けてなかな
かお客様に言い出せない

・製品Ｂについて理解不足があ
り、説明が丁寧にできない

・顧客Ｚのキーマンの課長とは
緊張してうまく話せない

・先輩、上司への相談のタイミン
グが遅くなる

・既存客に対して、提案などの
用がないと訪問できない

・PPTが苦手で提案書の作成に
時間がかかる

・顧客の言いなりになってしまう
ことがある（Ｎｏが言えない）

等々

例：入社２年目 営業マンの場合

可能性

青字に解決のヒントがあります。
できるだけ具体的に記載することで、できないことの「理由」が
分かり、解決のヒントが見つかりやすくなります。
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メ
ン
バ
ー
は
自
分
の
鏡
で
あ
る

どうしていつも他責なんだろう
⇔ どうして何度言っても分かってくれないんだろう

打たれ弱いな。根性ないな
⇔ 高圧的だな、人の気持ちが分からない人だな

いつまでたっても変わらないな
⇔ 上司はどうしても変わってくれないな

忙しいんだからさっさとすませたい
⇔ 触らぬ神に祟りなしで黙っておこう

何を考えているのかな、どう思っているんだろう
⇔ 自分の考えを聴いてほしいな

昔は自分もそんな頃があったな、頑張っているんだな
⇔ 上司の期待に何とか応えたい



信
頼
関
係
づ
く
り
の
基
礎

信
頼
関
係
が
何
よ
り
も
大
切
だ
と
頭
で
は
わ
か
っ
て
い
て
も
、
関
係
づ
く
り
に
は
時
間
が
か
か
る
も
の

で
す
。
慌
て
て
築
い
た
脆
い
関
係
で
は
砂
上
の
楼
閣
と
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。
無
理
せ
ず
、
急
が
ず
、

じ
っ
く
り
と
基
礎
工
事
に
取
り
組
み
ま
し
ょ
う
。

①

等
身
大
の
自
分
自
身
を
受
け
入
れ
、
相
手
に
も
あ
る
が
ま
ま
を
自
己
開
示
す
る
。

上
司
だ
か
ら
と
言
っ
て
完
璧
で
あ
る
必
要
は
な
い
。
「
な
め
ら
れ
な
い
よ
う
に
」
な
ど
と
自
分

を
大
き
く
見
せ
る
こ
と
は
、
か
え
っ
て
メ
ン
バ
ー
の
不
信
感
を
買
う
こ
と
に
繋
が
る
。

②

メ
ン
バ
ー
へ
の
信
頼
・
愛
情
・
感
謝
を
示
す
。
ま
ず
、
こ
ち
ら
か
ら
示
す
。

③

メ
ン
バ
ー
の
価
値
観
を
知
る
。
メ
ン
バ
ー
の
Ｂ
ｅ
ｉ
ｎ
ｇ
に
関
心
を
持
つ
。

④

誠
実
に
メ
ン
バ
ー
の
立
場
・
視
点
か
ら
モ
ノ
を
見
る
。
メ
ン
バ
ー
の
考
え
や
気
持
ち
に
共
感
す

る
。

⑤

会
社
・
上
司
・
同
僚
・
メ
ン
バ
ー
等
に
対
し
て
他
者
の
批
判
・
非
難
を
し
な
い
。
不
平
を
言
わ

な
い
。
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成
長
を
促
す
た
め
の
関
係
性相手の欠点にばかり意識がい

き信頼関係がない関係性

相手の強みに着目し、
成長の可能性を信じ、信頼関
係が構築できている関係性

営
業
ロ
ー
ル
プ
レ
イ

部
門
戦
略

企
業
理
念

相手の可能性を信じ、良い点に着目し、
成長を共に願う気持ちを持つことが大切



安
全
安
心
な
場
づ
く
り

安
全
安
心
な
場
と
は
＝
本
音
で
何
で
も
話
せ
る
。
深
く
考
え
込
む
時
間
を
持
て
る
。

・

人
格
否
定
さ
れ
な
い

・

立
場
が
悪
く
な
ら
な
い

・

ジ
ャ
ッ
ジ
さ
れ
な
い

・

評
価
に
影
響
し
な
い

※

日
常
か
ら
の
信
頼
関
係
づ
く
り
が
大
切

スキル

信頼関係

相手への信頼・愛情・感謝

自己承認・自己開示

・
相
手
の
価
値
観
を
知
る

・

誠
実
に
相
手
の
視
点
か
ら
モ
ノ
を
見
る
。
相
手
の
考
え
や
気
持
ち
に
共
感

す
る
。

・

会
社
、
上
司
、
同
僚
、
部
下
等
に
対
し
て
批
判
・
非
難
を
し
な
い
。

不
平
を
言
わ
な
い



最
初
の
一
歩

①

「
量
」
に
こ
だ
わ
る

1
週
間
に
1

回
だ
け
の
30
分
よ
り
も
、

毎
日
５-
６
分
１
週
間
で
ト
ー
タ
ル
30

分
の
方
が
、
メ
ン
バ
ー
と
の
距
離
を
縮
め
や
す
い
。

仕
事
以
外
の
話
も
大
切

⇒

上
司
に
親
し
み
を
感
じ
る
き
っ
か
け

仕
事
の
話
し
か
し
な
い
上
司
は
、
「
仕
事
＝
業
績
に
し
か
興
味
関
心
し
か
な
く
、
自
分
と
い
う

人
間
に
は
興
味
関
心
が
な
い
の
だ
な
、
組
織
の
歯
車
に
す
ぎ
な
い
と
上
司
は
思
っ
て
い
る
の
か

な
」
と
メ
ン
バ
ー
に
思
わ
せ
て
し
ま
う

⇒

壁
が
生
ま
れ
る

②

「
質
」
に
も
こ
だ
わ
る

上
司
が
ま
ず
、
本
音
を
明
か
す
。
だ
か
ら
メ
ン
バ
ー
も
本
音
で
話
せ
る
。
愚
痴
や
文
句
は
Ｎ
Ｇ
。

上
司
の
失
敗
談
や
弱
み
の
話
は
メ
ン
バ
ー
と
の
距
離
を
縮
め
や
す
い
。

⇒

縦
で
は
な
く
、
横
の
関
係
を
築
き
や
す
い
。



コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
ポ
イ
ン
ト

・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
基
本
は
聴
く
こ
と

・
聴
く
「
姿
勢
」
「
態
度
」

・
大
切
な
「
目
線
」
「
あ
い
づ
ち
」
「
う
な
づ
き
」

・
相
手
の
「
関
心
」
に
「
関
心
」
を
持
つ

・
相
手
の
価
値
観
を
知
る

・
時
に
は
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
の
話
が
大
切

・
報
連
相
は
上
司
か
ら

・
情
報
を
共
有
す
る

・
上
司
の
自
己
開
示
（
特
に
挫
折
経
験
）

・
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
と
ア
ド
バ
イ
ス
を
使
い
分
け
る



心
を
許
せ
る
人

・
業
績
を
上
げ
る
駒
と
し
て
で
は
な
く
、
一
人
の
人
間
と
し
て
気
遣
い
、
大
切
に
し
て
く
れ
る
人

・
小
さ
な
成
長
や
変
化
に
気
づ
い
て
く
れ
、
結
果
だ
け
で
な
く
プ
ロ
セ
ス
も
認
め
て
く
れ
る
人

・
自
分
や
他
人
と
、
決
し
て
比
較
し
な
い
人

・
本
音
や
弱
音
を
話
し
て
も
、
自
分
へ
の
信
頼
や
親
し
み
は
一
切
変
わ
る
こ
と
が
な
く
、
梯
子
を
外
す

な
ど
決
し
て
な
い
人

・
一
度
の
失
敗
で
い
き
な
り
ダ
メ
と
い
う
烙
印
を
押
す
こ
と
な
く
、
成
長
を
信
じ
て
、
再
チ
ャ
レ
ン
ジ

の
機
会
を
く
れ
る
人

・
い
つ
も
大
き
な
包
容
力
で
温
か
く
対
応
し
て
く
れ
る
人

・
こ
ち
ら
の
話
を
ま
ず
は
聴
い
て
く
れ
、
良
か
れ
と
思
っ
て
や
っ
た
こ
と
は
理
解
し
て
く
れ
る
人

・
こ
ち
ら
の
考
え
方
の
方
が
客
観
的
に
価
値
あ
り
と
思
っ
た
ら
、
柔
軟
に
自
分
の
意
見
を
変
え
、
採
用

し
て
く
れ
る
人

・
こ
ち
ら
が
悪
い
場
合
で
も
、
一
方
的
に
責
め
た
り
感
情
的
に
怒
っ
た
り
し
な
い
人

・
年
下
だ
が
立
場
が
上
だ
っ
た
場
合
、
こ
ち
ら
を
年
上
と
し
て
尊
敬
、
尊
重
し
て
く
れ
、
嫌
味
な
く
気

を
使
っ
て
く
れ
る
人

・
か
な
り
の
年
下
で
も
、
バ
カ
に
し
た
り
決
め
つ
け
た
り
せ
ず
、
ま
ず
は
話
を
聴
い
て
く
れ
る
な
ど
対

等
に
接
し
て
く
れ
る
人

・
仮
に
自
分
の
立
場
が
悪
く
な
る
場
合
で
も
、
保
身
に
走
ら
ず
筋
を
通
し
、
謝
っ
た
り
責
任
を
取
っ
て

く
れ
る
人

・
苦
し
い
状
況
で
も
肯
定
面
や
可
能
性
を
見
出
し
、
前
向
き
に
建
設
的
に
考
え
行
動
す
る
人

・
夢
や
目
標
を
持
ち
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
い
る
人

・
失
敗
談
や
弱
音
な
ど
も
脚
色
せ
ず
に
正
直
に
話
し
て
く
れ
、
本
音
で
接
し
て
く
れ
る
人



心
を
許
せ
な
い
人

・
自
分
の
保
身
の
た
め
に
は
平
気
で
相
手
を
不
利
な
状
況
に
し
か
ね
な
い
人

・
業
績
マ
シ
ー
ン
の
よ
う
に
冷
静
に
ジ
ャ
ッ
ジ
し
、
す
ぐ
に
見
捨
て
る
人

・
今
の
う
ま
く
い
っ
て
い
な
い
状
況
だ
け
を
見
て
、
将
来
伸
び
る
可
能
性
を
信
じ
て
く
れ
な
い
人

・
非
効
率
や
無
駄
話
を
決
し
て
許
さ
な
い
人

・
こ
ち
ら
の
事
情
に
興
味
を
示
さ
ず
、
話
を
聴
い
て
く
れ
な
い
人

・
一
方
的
で
、
か
た
く
な
に
自
分
の
意
見
や
価
値
観
を
曲
げ
ず
、
押
し
つ
け
て
く
る
人

・
高
圧
的
で
短
気
、
感
情
を
爆
発
さ
せ
恐
怖
を
与
え
る
人

・
愛
情
が
薄
い
感
じ
が
す
る
人

・
の
ら
り
く
ら
り
無
責
任
な
人

・
常
に
勝
ち
負
け
に
こ
だ
わ
り
、
目
下
の
人
ま
で
ラ
イ
バ
ル
視
し
、
簡
単
に
認
め
て
く
れ
な
い
人

・
自
分
に
は
甘
く
決
し
て
謝
ら
な
い
の
に
、
他
人
の
失
敗
に
は
非
常
に
厳
し
い
人

・
卑
屈
で
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
人

・
心
を
閉
ざ
し
て
い
て
本
音
を
話
し
て
く
れ
な
い
人

・
決
し
て
弱
い
所
を
見
せ
な
い
、
常
に
完
璧
で
あ
ろ
う
と
す
る
人

・
立
場
が
上
と
は
い
え
、
こ
ち
ら
年
上
な
の
に
失
礼
な
口
の
利
き
方
を
し
て
く
る
年
下
の
人



や
る
気
に
な
る
目
標
設
定
の
3

ス
テ
ッ
プ

ここがないと
「ジブンゴト化」
できない

①

「
3

年
後
の
あ
り
た
い
姿
」

ど
ん
な
人
生
だ
っ
た
ら
幸
せ
？

ど
ん
な
キ
ャ
リ
ア
プ
ラ
ン
だ
っ
た
ら
ワ
ク
ワ
ク
す
る
？

ど
ん
な
こ
と
が
日
々
満
た
さ
れ
る
と
気
持
ち
よ
く
働
け
る
？

ど
ん
な
こ
と
に
や
り
が
い
を
感
じ
る
？

３
年
後
は
ど
ん
な
ふ
う
に
な
っ
て
い
た
い
？

②

「
会
社
の
目
標
」

会
社
（
上
司
）
は
、
あ
な
た
に
〇
〇
〇
を
求
め
て
い
ま
す
。

③

①
と
②
の
共
有
ゾ
ー
ン
を
見
つ
け
る



１

ｏ
ｎ

１

と
は

上司とメンバーが1対1で定期的に行う「対話」である。

注：対話とは互いが対等な立場で考えや意見を述べること
で、捉えている意味や価値観の違いを認め合い、そこから
自身の考えをも更新することができるコミュニケーション。

コーチング、ティーチング、フィードバックなどを効果的に
組み合わせて、メンバーの成長支援を目的として実施する。

一般的な面談 1 on １

目的
評価を伝える
戦略戦術の共有
問題解決のため

フィードバック（感じた事）を伝え
る
上下ではなく横の関係での成長支援

特徴

四半期（半期）に一回、緊急時
に行う

定期的に行う（毎週、隔週など）

重要かつ緊急なことについて 重要だが緊急でないこと

上司が主導的に考える メンバー自身がジブンゴトとして感
じたことや考えたことをドンドン話
しながら頭を整理し、気づく

上司が解決先を指示する メンバー自身がアクションプランを
立てる

上司が進捗を管理する メンバー自身が進歩や成長を実感し
ながら新たな目標を定める

上司が業績評価を決定し、伝え
る

上司から感じたことをフィードバッ
クする

緊張感・プレッシャーがある場
合もある

メンバーにとって安心安全な上質な
時間になる



コ
ー
チ
ン
グ
の
ポ
イ
ン
ト

①

相
手
の
価
値
観
を
知
る
。
相
手
に
興
味
関
心
を
持
つ

②

誠
実
に
相
手
の
視
点
か
ら
モ
ノ
を
見
る
。

相
手
の
考
え
や
気
持
ち
に
共
感
す
る
。

③

相
手
の
可
能
性
を
信
じ
る

④

相
手
の
成
長
・
目
標
達
成
を
支
援
す
る

安
全
安
心
な
場
づ
く
り
＝
本
音
で
何
で
も
話
せ
る
。
深
く
考
え
込
む
時
間
を
持
て
る
。

・

人
格
否
定
さ
れ
な
い

・

立
場
が
悪
く
な
ら
な
い

・

ジ
ャ
ッ
ジ
さ
れ
な
い

・

評
価
に
影
響
し
な
い

※

日
常
か
ら
の
信
頼
関
係
づ
く
り
が
大
切

スキル

信頼関係

相手への信頼・愛情・感謝

自己承認・自己開示



コ
ー
チ
ン
グ
の
進
め
方

①

信
頼
関
係
構
築

（
安
心
安
全
な
場
）

②

課
題
確
認
（
困
っ
て
い
る
コ
ト
、
も
っ
と
良
く
し
た
い
コ
ト
、
達
成
し
た
い
コ
ト
等
）

③

ゴ
ー
ル
設
定

（

現
状

望
ま
し
い
状
態
）

④

大
切
に
し
て
い
る
価
値
観

⑤

ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
思
い
込
み
を
取
り
除
く

⑥

リ
ソ
ー
ス
の
確
認

⑦

行
動
計
画

⑧

ゴ
ー
ル
を
阻
む
不
適
切
な
習
慣
を
取
り
除
く

⑨

自
覚
的
に
ゴ
ー
ル
に
向
か
え
る
よ
う
仕
組
み
を
整
え
る



自
己
承
認
が
最
初
の
第
一
歩

【
自
己
承
認
が
不
足
し
て
い
る
と
起
こ
り
え
る
事
】

・
自
信
が
な
い
の
で
オ
ド
オ
ド
す
る
。

・
失
敗
を
恐
れ
て
受
け
身
と
な
り
、
新
た
な
提
案
な
ど
は
あ
ま
り
し
な
い
。
「
正
解
」
を
知
り
た
が
る
。

・
他
人
の
顔
色
を
窺
い
、
自
身
の
判
断
軸
に
迷
い
や
ブ
レ
が
生
じ
る
。

・
他
人
に
認
め
て
も
ら
う
た
め
に
、
「
認
め
て
」
と
ス
ゴ
イ
実
績
や
持
ち
物
ア
ピ
ー
ル
を
し
た
り
、
い

わ
ゆ
る
リ
ア
充
を
演
出
し
た
り
す
る
。

・
自
ら
厳
し
い
目
標
な
ど
を
設
定
し
、
そ
れ
を
超
え
な
い
限
り
自
分
を
決
し
て
認
め
な
い
。

・
周
り
の
人
た
ち
の
事
も
、
結
果
を
出
さ
な
い
限
り
決
し
て
認
め
な
い
。
こ
う
あ
る
べ
き
と
厳
し
く
接

す
る
。
人
を
強
引
に
変
え
よ
う
と
す
る
。

・
周
囲
の
期
待
に
応
え
よ
う
と
し
て
、
優
等
生
で
あ
ろ
う
と
す
る
。
弱
み
を
決
し
て
見
せ
な
い
。
失
敗

を
恐
れ
る
。

・
他
人
の
承
認
を
え
る
た
め
、
目
先
の
結
果
に
こ
だ
わ
る
。
結
果
を
出
す
こ
と
で
人
の
気
を
引
こ
う
と

す
る
。

・
疲
れ
て
ス
ト
レ
ス
が
爆
発
す
る
と
、
ハ
イ
パ
フ
ォ
ー
マ
ー
だ
が
チ
ー
ム
ク
ラ
ッ
シ
ャ
ー
な
人
に
な
っ

た
り
す
る
。

・
自
己
効
力
感
が
不
足
し
、
現
状
レ
ベ
ル
に
と
ど
ま
る
こ
と
を
選
択
す
る
。
冒
険
し
な
い
。

・
他
人
に
認
め
て
も
ら
う
（
嫌
わ
れ
な
い
）
た
め
、
対
等
に
交
渉
で
き
な
い
。

・
自
己
効
力
感
の
高
い
人
に
会
う
こ
と
を
、
無
意
識
に
避
け
る
。

な
ど



【
自
己
承
認
が
十
分
な
状
態
で
起
こ
り
え
る
事
】

・
自
然
体
で
堂
々
と
し
て
い
る
。
余
裕
の
笑
み
で
風
格
が
漂
い
、
素
晴
ら
し
い
存
在
感
を
醸
し
出
す
。

・
失
敗
を
恐
れ
ず
、
心
か
ら
望
む
理
想
の
姿
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
。
自
分
の
考
え
で
提
案
が
で
き
る
。

・
い
つ
も
自
身
の
価
値
基
準
で
判
断
で
き
、
そ
の
結
果
に
つ
い
て
も
責
任
が
持
て
る
。

・
他
人
に
認
め
て
も
ら
う
た
め
に
ア
ピ
ー
ル
す
る
よ
う
な
こ
と
は
あ
ま
り
し
な
い
。

・
目
標
を
設
定
し
、
も
し
努
力
し
た
結
果
達
成
で
き
な
い
こ
と
が
あ
っ
た
と
し
て
も
、
自
分
自
身
を
否

定
す
る
こ
と
は
な
く
、
健
全
に
未
達
の
原
因
に
つ
い
て
分
析
、
検
証
し
、
次
回
へ
の
学
び
に
変
え
る
。

・
周
り
の
人
た
ち
の
頑
張
り
も
、
フ
ラ
ッ
ト
に
認
め
る
こ
と
が
で
き
る
。
態
度
に
余
裕
が
あ
る
。

・
周
囲
の
目
が
気
に
な
る
か
ら
と
言
う
理
由
で
、
望
ま
な
い
の
に
優
等
生
で
あ
ろ
う
と
は
し
な
い
。

・
自
分
の
弱
み
や
失
敗
を
、
自
然
体
で
自
己
開
示
で
き
る
。

・
目
先
の
結
果
に
こ
だ
わ
る
こ
と
な
く
自
分
を
信
じ
、
広
い
視
野
で
本
質
、
物
事
を
考
え
ら
れ
る
。

・
目
指
し
た
い
事
の
た
め
に
頑
張
る
。

・
ハ
イ
パ
フ
ォ
ー
マ
ー
で
も
、
周
囲
に
対
し
て
気
持
ち
の
良
い
気
遣
い
が
、
余
裕
を
も
っ
て
で
き
る
。

・
自
己
防
衛
す
る
必
要
が
な
い
た
め
、
利
害
が
異
な
る
人
と
も
落
ち
着
い
て
対
等
に
交
渉
で
き
る
。

・
自
己
効
力
感
の
高
い
人
に
会
う
こ
と
を
好
む
。
そ
の
出
会
い
を
刺
激
に
し
て
、
も
っ
と
自
信
が
高
み

に
行
き
た
い
と
思
う
。

な
ど



自
己
承
認
が
あ
る
状
態
に
す
る
に
は

自
己
承
認

＝

自
己
肯
定
感

＋

自
己
効
力
感

自
己
肯
定
感

・
・
・

信
頼
し
て
い
る
人
か
ら
存
在
承
認
さ
れ
る

自
ら
を
存
在
承
認
す
る

「
私
は
私
で
良
い
」
（
バ
カ
ボ
ン
の
パ
パ
）

自
己
効
力
感

・
・
・

小
さ
な
成
功
体
験
を
積
み
重
ね
る

「
私
は
や
れ
ば
で
き
る
」



き
く

聞
く
：

自
分
が
聞
き
た
い
か
ら
聞
く
。
自
分
の
た
め
に
聞
く
。

⇒

情
報
収
集

聴
く
：

相
手
が
話
し
た
い
事
を
、
気
持
ち
よ
く
安
心
し
て
話
し
て
も
ら
い
、

そ
の
こ
と
を
聴
く
。

⇒

信
頼
関
係
構
築

聴
い
て
信
頼
関
係
を
築
い
た
後
に
、
聞
く
（
情
報
収
集
す
る
。
）

相
手
の
関
心
に
関
心
を
向
け
る



傾
聴
の
ポ
イ
ン
ト

①

話
し
や
す
い
雰
囲
気
を
作
る

②

相
手
の
「
関
心
」
に
興
味
・
関
心
を
持
つ

③

相
手
の
「
人
（
存
在
）
」
を
受
け
入
れ
る
態
度
で
接
す
る
（
安
心
・
安
全
な
場
）

④

相
手
の
た
め
に
一
生
懸
命
に
聴
く
（
今
、
こ
の
瞬
間
は
10

0

％
あ
な
た
の
た
め
に
こ
こ
に
い
る
）

⑤

相
手
の
気
持
ち
や
感
情
を
受
け
止
め
る

⑥

90

度
、
は
す
向
か
い
で
座
り
、
視
線
を
相
手
に
向
け
る

⑦

話
す
ペ
ー
ス
を
相
手
に
合
わ
せ
る
（
ス
ピ
ー
ド
、
声
の
ト
ー
ン
や
大
き
さ
等
）

⑧

う
な
ず
く
、
あ
い
づ
ち
、
ア
イ
コ
ン
タ
ク
ト
、
繰
り
返
す
（
オ
ウ
ム
返
し
）

⑨

相
手
の
言
葉
（
考
え
）
を
待
つ

言
い
終
わ
る
の
を
待
つ

⑩

沈
黙
を
尊
重
す
る

⑪

促
す
、
自
分
の
言
葉
で
確
認
す
る
（
要
約
）
、
追
加
質
問

⑫

評
価
・
否
定
は
し
な
い

メ
ン
バ
ー
の
人
生
（成
長
）を
応
援
す
る
気
持
ち
で
聴
く



異
な
る
意
見
を
聞
い
た
時

「
そ
ん
な
風
に
考
え
て
い
た
ん
だ
」

「
そ
こ
が
大
切
に
し
て
い
る
ポ
イ
ン
ト
な
ん
だ
」

「
そ
う
だ
っ
た
ん
だ
」

〇

（
い
っ
た
ん
）
受
け
止
め
る

受
け
入
れ
る
必
要
は
な
い

×

ジ
ャ
ッ
ジ
す
る
。
頭
か
ら
否
定
す
る
。

例
１

Ａ

仕
事
で
大
切
に
し
て
い
る
事
は
何
で
す
か
？

Ｂ

誠
実
で
あ
る
こ
と
で
す
。

Ａ

結
果
が
出
な
け
れ
ば
意
味
な
い
ん
じ
ゃ
な
い
で
す
か
？

例
２

Ａ

仕
事
で
大
切
に
し
て
い
る
事
は
何
で
す
か
？

Ｂ

誠
実
で
あ
る
こ
と
で
す
。

Ａ

誠
実
さ
を
大
切
に
し
て
い
る
ん
で
す
ね
。
私
は
結
果
に
こ
だ
わ
っ
て
や
っ
て
き
ま
し
た
。



「
な
ぜ
」
を
繰
り
返
す
の
が
有
効
か
？

人
は
感
情
の
生
き
物

「
な
ぜ
」
の
繰
り
返
し
は
、
相
手
を
追
い
詰
め
る
、
言
い
訳
を
作
る
、
そ
の
場
し
の
ぎ
に
な
る

⇒
根
本
解
決
に
な
ら
な
い
。

「
な
ぜ
？
」
（W

h
y

）
＝
原
因
追
及
を
、

「
何
？
」
（W

h
a
t

）
」
や
「
ど
の
よ
う
に?

」
（H

o
w
)

＝
目
的
確
認

に
置
き
換
え
る

W
h
a
t

の
魔
法

：

「
あ
な
た
は
」
で
問
う
の
で
は
な
く
、
「
何
が
」
で
問
う
と
効
果
的

【
例
１
】

上

：

あ
の
件
、
ど
う
な
っ
た
？

メ

：

す
み
ま
せ
ん
。
ま
だ
で
き
て
い
ま
せ
ん
。

上

：

な
ぜ
で
き
て
い
な
い
の
？

い
つ
で
き
る
の
？

【
例
２
】

誰
が
悪
か
っ
た
？

⇒
解
決
は
何
？

彼
は
な
ぜ
そ
れ
を
し
た
？

⇒
      

何
が
彼
を
そ
う
さ
せ
た
の
？

な
ぜ
私
は
で
き
な
い
の
か
？

⇒

で
き
る
た
め
に
は
私
に
は
何
が
必
要
だ
ろ
う
？

リ
ソ
ー
ス
は
あ
る
？

⇒

ど
ん
な
リ
ソ
ー
ス
を
持
っ
て
い
る
？

何
か
学
習
し
た
？

⇒

何
を
学
習
し
た
？

あ
な
た
は
何
を
す
べ
き
？

⇒
 

あ
な
た
は
何
を
望
ん
で
い
る
？

な
ぜ
こ
ん
な
こ
と
が
起
き
た
の
か⇒

こ
の
こ
と
か
ら
私
は
何
を
学
ん
だ
か
？



や
る
気
が
起
き
る
質
問

①
な
ぜ
で
き
な
か
っ
た
の
？

⇒

ど
う
す
れ
ば
で
き
る
よ
う
に
な
る
と
思
う
？

②

ど
こ
が
だ
め
だ
っ
た
の
？

⇒

う
ま
く
い
っ
た
こ
と
は
？

よ
か
っ
た
点
は
？

③

な
ぜ
い
つ
も
同
じ
ミ
ス
を
す
る
の
？

⇒

ス
ム
ー
ス
に
進
め
る
た
め
に
は
何
に
気
を
つ
け
る
？

④

こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
の
は
誰
の
せ
い
？

⇒

こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
の
は
何
が
原
因
だ
と
思
う
？

⑤

今
ま
で
何
を
や
っ
て
き
た
の
？

⇒

今
ま
で
一
番
一
生
懸
命
や
っ
て
き
た
こ
と
は
何
？

⑥

本
気
で
や
っ
て
い
る
の
？

⇒

本
気
で
や
る
と
何
が
起
き
る
と
思
う
？

何
の
制
約
も
な
か
っ
た
ら
、
本
当
は
ど
う
し
た
い
？
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⑦

他
の
人
に
申
し
訳
な
い
と
思
わ
な
い
の
？

⇒
何
が
あ
っ
た
の
？

何
か
力
に
な
れ
る
こ
と
は
あ
る
？

⑧

そ
ん
な
や
り
方
で
ま
た
失
敗
し
た
ら
ど
う
す
る
ん
だ
？

⇒

う
ま
く
進
め
る
に
は
、
ど
ん
な
や
り
方
が
考
え
ら
れ
る
だ
ろ
う
か
？

⑨

才
能
な
い
ん
じ
ゃ
な
い
の
？

⇒

も
っ
と
活
か
し
た
い
自
分
の
強
み
は
何
？

⑩

考
え
て
や
っ
て
る
？

い
つ
や
る
の
？

⇒

ど
う
い
う
風
に
や
ろ
う
と
思
っ
て
い
る
の
か
、
あ
な
た
の
考
え
を
聞
か
せ
て
く
れ
る
？

全
体
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
は
ど
う
な
っ
て
い
る
の
？

今
、
何
合
目
く
ら
い
ま
で
来
て
い
る
？

目
標
達
成
の
た
め
に
は
ど
う
い
う
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
で
や
れ
ば
い
い
？
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あ
り
た
い
姿
を
引
き
出
す
質
問

メ
ン
バ
ー
に
将
来
の
目
指
す
姿
や
理
想
を
質
問
し
て
も
、
な
か
な
か
答
え
が
返
っ
て
こ
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

こ
れ
ま
で
、
そ
の
よ
う
な
こ
と
に
つ
い
て
考
え
た
こ
と
が
な
か
っ
た
場
合
に
は
、
い
き
な
り
質
問
さ
れ
て
も
メ
ン

バ
ー
自
身
、
本
当
に
わ
か
ら
な
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ
ん
な
時
は
次
の
手
順
で
メ
ン
バ
ー
の
思
考
が
あ
り
た

い
姿
に
向
か
う
よ
う
、
手
伝
っ
て
あ
げ
ま
し
ょ
う
。

①

困
っ
て
い
る
こ
と
・
課
題
に
感
じ
て
い
る
は
何
で
す
か
？

・
・
・
現
状
認
識

②

ど
う
な
っ
た
ら
い
い
と
思
い
ま
す
か
？
（
自
分
・
相
手
）

・
・
・
理
想
的
な
結
果

③

な
ぜ
そ
う
な
れ
ば
い
い
と
思
い
ま
す
か
？

・
・
・
背
後
の
価
値
観
・
欲
求

④

そ
う
な
っ
た
ら
ど
ん
な
気
持
ち
に
な
り
ま
す
か
？

・
・
・
感
情
に
訴
え
る

⑤

そ
れ
を
実
現
す
る
た
め
に
、
ど
ん
な
こ
と
を
大
切
に
し
た
い
で
す
か
？

・
・
・
価
値
観

⑥

ど
ん
な
あ
な
た
に
な
り
た
い
で
す
か
？
（
ス
キ
ル
面
・
マ
イ
ン
ド
面
）

・
・
「
あ
り
た
い
姿
」

ポ
イ
ン
ト

※

可
能
な
限
り
具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ
す
る
（
引
き
出
す
）

※

こ
こ
で
は
問
題
解
決
に
焦
点
を
当
て
な
い

※

あ
く
ま
で
も
「
願
望
」
「
価
値
観
」
「
欲
求
」
に
焦
点
を
当
て
る
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あ
り
た
い
姿
に
向
け
て
行
動
す
る
た
め
の
質
問

あ
り
た
い
姿
は
イ
メ
ー
ジ
で
き
た
も
の
の
、
効
果
的
な
行
動
が
分
か
ら
な
い
、
ま
た
は
、
本
人
は
行
動

し
て
い
る
つ
も
り
だ
が
上
司
か
ら
見
る
と
そ
う
で
も
な
い
、
と
い
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
ん
な
場
合

は
、
次
の
手
順
で
部
下
に
質
問
す
る
こ
と
に
よ
り
、
部
下
が
よ
り
効
果
的
な
行
動
を
取
れ
る
よ
う
に
な

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

①

ど
う
な
っ
た
ら
い
い
と
思
い
ま
す
か
？

・
・
・
「
あ
り
た
い
姿
」

②

そ
の
た
め
に
具
体
的
に
何
を
し
て
い
ま
す
か
？

・
・
・
行
動
と
思
考
に
焦
点

③

そ
れ
は
効
果
が
あ
り
ま
す
か
？

・
・
・
自
己
評
価
を
促
す
（
ス
ケ
ー
リ
ン
グ

を
利
用
）

④

よ
り
良
い
方
法
を
考
え
て
み
る
気
は
あ
り
ま
す
か
？

・
・
言
い
訳
さ
せ
な
い

⑤

そ
の
行
動
は
い
つ
ま
で
に
ど
の
よ
う
に
実
行
し
ま
す
か
？

・
・
・
具
体
的
行
動
・
計
画
・
決
意

ポ
イ
ン
ト

※

現
状
の
行
動
と
思
考
を
自
己
評
価
さ
せ
る

※

質
問
者
が
評
価
し
な
い
（
あ
く
ま
で
の
自
己
評
価
を
促
す
）
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【
参
考
】
質
問
リ
ス
ト

【
パ
ワ
フ
ル
な
質
問
】

・
何
を
望
ん
で
い
る
？

・
こ
の
ゴ
ー
ル
か
ら
何
を
得
ら
れ
る
？

・
あ
な
た
が
変
え
た
く
な
い
の
は
何
？

・
あ
な
た
は
他
の
人
達
に
ど
う
見
え
る
だ
ろ
う
？

・
何
に
抵
抗
し
て
い
る
の
？

・
成
功
し
た
と
感
じ
る
に
は
何
が
あ
っ
た
ら
い
い
？

・
ど
の
習
慣
が
あ
な
た
の
邪
魔
を
す
る
の
？

・
行
動
す
る
の
は
邪
魔
す
る
の
は
何
？

・
今
の
状
況
で
の
最
大
の
リ
ソ
ー
ス
は
何
？

・
こ
の
こ
と
で
何
を
達
成
し
た
い
？

・
こ
こ
で
大
切
に
し
て
い
る
の
は
何
？

・
他
に
ど
ん
な
選
択
が
あ
る
？

・
違
い
を
起
こ
す
た
め
に
何
が
で
き
る
？

・
こ
れ
を
し
て
起
こ
り
う
る
最
悪
の
事
は
何
？

最
高
の
事
は
何
？

・
こ
れ
を
達
成
す
る
た
め
に
何
を
手
放
す
（
や
め
る
）
？



【
時
間
軸
を
変
え
る
】

・
過
去
、
理
想
的
な
状
態
だ
と
感
じ
た
の
は
い
つ
？

・
具
体
的
に
は
、
ど
ん
な
ふ
う
だ
っ
た
？

・
何
が
う
ま
く
い
っ
て
い
た
ポ
イ
ン
ト
だ
っ
た
？

・
引
退
す
る
時
、
ど
ん
な
職
業
人
生
だ
っ
た
思
え
た
ら
幸
せ
？

・
10

年
後
、
理
想
的
に
は
ど
ん
な
自
分
で
あ
り
た
い
？

・
ス
キ
ル
は
？

人
脈
は
？

・
そ
の
時
に
あ
な
た
が
、
今
の
あ
な
た
に
ア
ド
バ
イ
ス
る
す
る
と
し
た
ら
、
な
ん
て
言
う
？

・
向
う
5

年
と
い
う
ス
パ
ン
で
見
た
ら
、
ど
ん
な
こ
と
を
大
切
に
し
て
キ
ャ
リ
ア
を
重
ね
て
い
き
た
い
？

・
と
い
う
こ
と
は
、
今
、
何
を
一
番
大
切
に
し
た
い
？

【
視
点
・
視
座
・
視
野
を
変
え
る
】

・
独
自
性
と
い
う
観
点
か
ら
は
、
ど
ん
な
こ
と
を
大
切
に
し
た
い
？

・
人
と
し
て
、
あ
な
た
は
ど
う
あ
り
た
い
？

・
も
し
あ
な
た
が
お
客
様
だ
っ
た
ら
、
ど
ん
な
担
当
と
一
番
付
き
合
い
た
い
？

・
あ
な
た
が
部
長
な
ら
、
ど
ん
な
チ
ー
ム
、
メ
ン
バ
ー
だ
っ
た
ら
嬉
し
い
？

・
業
界
の
中
で
、
ど
ん
な
存
在
で
あ
り
た
い
？

・
人
生
の
中
で
、
今
年
が
ど
ん
な
1

年
に
な
っ
た
ら
最
高
？



【
考
え
方
の
枠
を
外
す
】

・
も
し
何
の
制
約
も
な
か
っ
た
ら
、
本
当
は
ど
ん
な
ふ
う
に
仕
事
が
で
き
た
ら
心
地
い
い
？

・
も
し
時
間
が
十
二
分
に
あ
っ
た
ら
、
ど
ん
な
ス
キ
ル
を
身
に
着
け
た
い
？

・
も
し
余
命
が
1

週
間
と
言
わ
れ
た
ら
、
誰
と
一
緒
に
い
た
い
？

・
も
し
絶
対
に
残
業
で
き
な
い
と
し
た
ら
、
ど
の
仕
事
を
捨
て
る
の
が
ベ
ス
ト
？

・
も
し
あ
な
た
が
、
競
合
の
中
で
ダ
ン
ト
ツ
に
信
頼
さ
れ
て
い
る
と
し
た
ら
、
ど
ん
な
あ
な
た
？

・
も
し
こ
の
1

年
で
劇
的
に
成
長
で
き
る
と
し
た
ら
、
ど
ん
な
経
験
が
積
め
た
ら
い
い
？



相
手
を
認
め
る
時

相
手
を
認
め
る
時
、
ど
こ
に
焦
点
を
当
て
る
か
で
相
手
に
与
え
る
イ
ン
パ
ク
ト
が
変
わ
っ
て
き
ま
す
。

◆

本
人
の
努
力
、
実
績
を
称
え
る
（
褒
め
る
・
評
価
が
入
っ
て
い
る
）

Ｈ
ａ
ｖ
ｉ
ｎ
ｇ
（
成
果
・
結
果
・
地
位
・
肩
書
・
経
歴
）

「
新
規
大
型
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
受
注
、
さ
す
が
だ
よ
」

「
大
手
企
業
を
5

社
も
担
当
し
て
い
る
な
ん
て
、
す
ご
い
ね
」

Ｄ
ｏ
ｉ
ｎ
ｇ
（
行
動
）

「
今
月
も
10

社
の
新
規
訪
問
達
成
、
よ
く
頑
張
っ
た
ね
」

「
毎
日
欠
か
さ
ず
チ
ー
ム
の
デ
ス
ク
回
り
の
掃
除
を
し
て
く
れ
て
、
と
て
も
助
か
っ
て
い
る
よ
」

◆

本
人
の
強
み
、
良
い
と
感
じ
た
と
こ
ろ
を
伝
え
る

パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
や
結
果
の
良
し
悪
し
に
関
わ
ら
ず
、
存
在
そ
の
も
の
を
認
め
る

Ｂ
ｅ
ｉ
ｎ
ｇ
（
あ
り
方
・
価
値
観
）

「
目
標
に
向
か
っ
て
決
し
て
諦
め
る
こ
と
な
く
、
地
道
に
真
摯
に
取
り
組
む
人
だ
ね
」

「
常
に
相
手
の
良
い
と
こ
ろ
を
見
て
、
出
来
な
い
人
を
悪
く
言
わ
ず
に
温
か
く
接
し
て
い
る
ね
。
」
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若
い
頃
は
、
Ｈ
ａ
ｖ
ｉ
ｎ
ｇ
に
ば
か
り
意
識
が
向
い
て
い
た
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。
年
齢
を
重
ね
る
に

つ
れ
、
Ｂ
ｅ
ｉ
ｎ
ｇ
や
、
Ｂ
ｅ
ｉ
ｎ
ｇ
に
基
づ
く
Ｄ
ｏ
ｉ
ｎ
ｇ
を
認
め
て
も
ら
え
る
と
、
と
て
も
嬉
し

く
思
い
ま
す
。

と
に
か
く
結
果
を
出
し
た
く
て
が
む
し
ゃ
ら
だ
っ
た
若
い
頃
。
本
来
の
自
己
を
見
つ
め
て
い
る
今
。

何
が
良
い
、
悪
い
で
は
な
く
、
そ
の
時
々
に
よ
っ
て
自
分
自
身
の
関
心
事
項
も
変
わ
っ
て
お
り
、
当
然
、

認
め
て
ほ
し
い
と
こ
ろ
が
変
わ
っ
て
き
て
い
る
の
も
頷
け
ま
す
。

裏
を
返
せ
ば
、
ど
こ
に
焦
点
を
当
て
て
ほ
し
い
と
相
手
が
思
っ
て
い
る
か
を
知
る
こ
と
に
よ
り
、
う
ま

く
そ
の
ポ
イ
ン
ト
を
認
め
て
あ
げ
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
相
手
を
勇
気
づ
け
た
り
元
気
づ
け
た
り
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
を
上
げ
る
お
手
伝
い
が
で
き
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

私
の
コ
ー
チ
は
、
私
自
身
が
人
と
し
て
の
あ
り
方
、
Ｂ
ｅ
ｉ
ｎ
ｇ
そ
の
も
の
を
探
求
し
て
い
る
こ
と
を

知
っ
て
い
る
事
も
あ
り
、
も
っ
ぱ
ら
Ｂ
ｅ
ｉ
ｎ
ｇ
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
て
く
れ
て
い
ま
す
。
そ
れ
で
も
時

折
Ｄ
ｏ
ｉ
ｎ
ｇ
に
も
触
れ
、
私
が
自
分
で
は
意
識
し
て
い
な
い
部
分
を
認
め
て
も
ら
え
る
と
、
「
そ
っ

か
ぁ
。
嬉
し
い
な
。
も
っ
と
頑
張
っ
ち
ゃ
お
う
か
な
。
」
と
素
直
に
思
え
る
か
ら
不
思
議
で
す
。

Ｈ
ａ
ｖ
ｉ
ｎ
ｇ

Ｄ
ｏ
ｉ
ｎ
ｇ

Ｂ
ｅ
ｉ
ｎ
ｇ

あ
な
た
は
ど
こ
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
て
ほ
し
い
で
す
か
？

あ
な
た
の
メ
ン
バ
ー
は
ど
こ
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
て
ほ
し
い
と
思
っ
て
い
ま
す
か
？
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存
在
を
認
め
る

存在を認める ＝ 自分の居場所はここにある

必要とされている

役に立ちたい

頑張ろう

・顔を見て挨拶を交わす ・名前で呼ばれる
・気遣ってもらえる ・気持ちを聴いてくれる
・前の話を覚えていてくれる ・ランチに誘われる
・意見を聞いてくれる ・約束を守ってくれる
・相談してくれる ・任せてもらえる



【
参
考
】

強
み
の
サ
ン
プ
ル
リ
ス
ト

責
任
感
が
強
い

自
立
し
て
い
る

目
標
達
成
／
成
長
意
欲
が
強
い

人
の
気
持
ち
を
理
解
す
る
力
が
あ
る

人
を
引
き
付
け
る
魅
力
が
あ
る

リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
が
あ
る

有
言
実
行
の
人
で
あ
る

自
分
の
可
能
性
を
信
じ
ら
れ
る

仲
間
の
可
能
性
を
信
じ
ら
れ
る

一
度
決
め
た
こ
と
は
必
ず
成
し
遂
げ
る

言
い
に
く
い
こ
と
も
相
手
の
た
め
に
言
え
る

努
力
し
続
け
ら
れ
る

ポ
ジ
テ
ィ
ブ
に
考
え
ら
れ
る

受
容
性
が
高
い

チ
ー
ム
や
仲
間
の
こ
と
を
優
先
で
き
る

自
分
の
気
持
ち
に
正
直
に
な
れ
る

柔
軟
性
が
あ
る

時
間
を
有
効
に
活
用
で
き
る

何
事
に
も
決
し
て
手
を
抜
か
な
い

高
い
理
想
を
追
い
求
め
続
け
ら
れ
る

裏
方
の
仕
事
も
嫌
が
ら
ず
に
で
き
る

誰
よ
り
も
努
力
し
て
い
る

周
り
の
人
に
感
謝
す
る
意
識
が
あ
る

目
の
前
の
や
る
べ
き
こ
と
に
集
中
し
て
い
る

誰
か
ら
も
好
か
れ
る

気
持
ち
を
す
ぐ
に
切
り
替
え
ら
れ
る

目
標
達
成
の
た
め
に
、
周
り
の
人
を
巻
き
込
む

こ
と
が
で
き
る



マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
役
割
と
は…

…

「成果を上げ続けることができる組織をつくること」

（イギリスの高級百貨店チェーン「セルフリッジズ」の創業者、ハリー・ゴードン・セルフリッジの言葉）

ボスは部下を追い立てる
ボスは権威に頼る
ボスは恐怖を吹き込む
ボスは私と言う
ボスは時間通りに来いと言う
ボスは失敗の責任を負わせる
ボスはやり方を胸に秘める
ボスは仕事を苦役に変える
ボスはやれと言う

リーダーは人を導く
リーダーは志・善意に頼る
リーダーは熱意を吹き込む
リーダーは我々と言う
リーダーは時間前にやってくる
リーダーは黙って失敗を処理する
リーダーはやり方を具体的に教える
リーダーは仕事をゲームに変える
リーダーはやろうと言う



イ
キ
イ
キ
チ
ー
ム
の
作
り
方

メ
ン
バ
ー
に
も
っ
と
イ
キ
イ
キ
と
仕
事
を
し
て
ほ
し
い
。
も
っ
と
チ
ー
ム
を
元
気
に
し
た
い
。
こ
ん
な

風
に
思
っ
て
い
る
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
さ
ん
は
多
い
は
ず
。

メ
ン
バ
ー
に
イ
キ
イ
キ
と
し
て
ほ
し
か
っ
た
ら
、
あ
な
た
が
そ
う
す
れ
ば
い
い
ん
で
す
。
あ
な
た
自
身

が
ま
ず
、
イ
キ
イ
キ
と
、
楽
し
そ
う
に
、
ワ
ク
ワ
ク
感
満
載
で
、
誰
が
ど
う
あ
ろ
う
と
、
そ
ん
な
姿
勢

で
取
り
組
め
ば
い
い
ん
で
す
。

イ
ラ
イ
ラ
は
伝
染
す
る
し
、
モ
ヤ
モ
ヤ
も
伝
染
し
ま
す
。
け
れ
ど
も
、
イ
キ
イ
キ
や
ワ
ク
ワ
ク
も
伝
播

し
ま
す
。
あ
ん
な
風
に
自
分
も
働
き
た
い
な
。
あ
ん
な
風
に
楽
し
そ
う
に
イ
キ
イ
キ
と
取
り
組
み
た
い

な
。
そ
ん
な
風
に
、
相
手
を
や
ん
わ
り
と
刺
激
し
ま
す
。

チ
ー
ム
が
淀
ん
で
い
る
と
し
た
ら
、
そ
れ
は
間
違
い
な
く
、
リ
ー
ダ
ー
で
あ
る
あ
な
た
自
身
が
淀
ん
で

い
る
か
ら
で
す
。
チ
ー
ム
は
あ
な
た
の
写
し
鏡
で
す
。
だ
か
ら
、
チ
ー
ム
を
、
メ
ン
バ
ー
を
、
元
気
に

し
た
か
っ
た
ら
、
イ
キ
イ
キ
ワ
ク
ワ
ク
、
活
性
化
さ
せ
た
か
っ
た
ら
、
あ
な
た
自
身
が
そ
ん
な
風
に
仕

事
を
す
れ
ば
良
い
だ
け
の
こ
と
。
「
背
中
を
見
せ
る
」
っ
て
、
そ
う
い
う
こ
と
な
ん
で
す
。
決
し
て
、

眉
間
に
皺
寄
せ
て
歯
を
食
い
し
ば
っ
て
る
と
こ
ろ
を
見
せ
る
こ
と
で
は
な
い
ん
で
す
。
そ
ん
な
の
ち
っ

と
も
楽
し
そ
う
じ
ゃ
な
い
。
苦
し
そ
う
で
、
辛
そ
う
で
、
何
も
良
い
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

も
う
一
度
言
い
ま
す
。
チ
ー
ム
を
元
気
に
し
た
か
っ
た
ら
、
イ
キ
イ
キ
チ
ー
ム
を
創
り
た
か
っ
た
ら
、

あ
な
た
自
身
が
元
気
で
イ
キ
イ
キ
し
て
い
ま
し
ょ
う
。
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【イキイキ職場チェックシート】

あなたの職場における、あなたとメンバーの関係、メンバー同士の関係や状態について、5
段階でお答えください。

（５ その通り、４ ややその通り、３ どちらでもない、２ やや違う、１ 違う）

以下のアドレスから、チェックシートをダウンロードできます。

https://bit.ly/3ncVhdp

1 明るい笑顔で挨拶をし合っている。

2 ミーティングだけでなく、休憩時間や仕事中でもよく会話をしている。

3 お互いへの感謝を示したり、思いやる気持ちを表したりする言動がよく見られる。

4 一人ひとりがイキイキとして活気がある。

5 仲間の成功を心から喜ぶことができる。

6 お互いの悩みや体調、仕事の状況をよく知っている。

7
相手の大切にしていることを尊重したり、相手の成長を支援するために、自分ができる
ことを自然に行っている。

8 お互いを信頼し、相手をありのままに受け入れている。

9 役職や経験、実績や年齢に関係なく、お互いに自由に意見を言い合うことができる。

10 私たちの職場のチームワークはとても良い。

11
仕事の指示・依頼に対して、その背景にある状況や意図を理解しようとする質問がよく
出る。

12
自分たちが何を目指しているのか、そのために何をやりたいかなど、日頃からよく語り
合い、わかり合っている。

13
問題や予期せぬことが起きた時、他人のせいにしたり我関せずという態度を取ったりし
ないで、ジブンゴトとして受け止め、行動することができている。

14
失敗やミスをした人を批判、非難するのではなく、皆がそこから学び、次へ活かしていこ
うとする学習者の視点を皆が持っている。

15 一人ひとりが自分の役割を明確に理解し、しっかりと果すべく行動できている。

16
日々様々な場面で、自分たちが偏った考え方や思い込みをしていないかに常に意識を
向けている。

17
日々自分の行動を振り返って、高めたい事や改善したい事を確認するのが習慣となっ
ている。

18
自分が成長すれば組織が成長し、組織が成長すれば自分が成長すると信じて行動し
ている。

19 未来のありたい姿や実現したい状態を日々の中でお互いに意識して行動している。

20 私たちの職場は求められた結果を出し続けることができている。
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何
が
、
彼
を
そ
う
さ
せ
る
の
か

部
下
が
ウ
ソ
を
つ
い
た
。
ト
ラ
ブ
ル
の
隠
ぺ
い
を
し
た
。
報
告
書
を
ご
ま
か
し
た
。
周
囲
に
口
裏
合
わ

せ
を
働
き
か
け
た
。

こ
ん
な
事
実
を
知
っ
た
な
ら
、
上
司
な
ら
誰
で
も
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
る
で
し
ょ
う
し
、
部
下
に
対
し
て

怒
り
を
覚
え
る
こ
と
で
し
ょ
う
。
し
か
し
、
そ
ん
な
時
こ
そ
立
ち
止
ま
っ
て
く
だ
さ
い
。

「
な
ん
で
あ
い
つ
は
ウ
ソ
を
つ
く
ん
だ
！
？
」
で
は
な
く
、
「
何
が
あ
い
つ
に
ウ
ソ
を
つ
か
せ
る
ん

だ
！
？
」
と
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。
人
を
責
め
る
の
で
は
な
く
、
事
実
を
捉
え
て
、
否
定
す
べ
き
と

こ
ろ
は
し
っ
か
り
と
否
定
し
、
し
か
し
、
何
が
彼
を
そ
う
さ
せ
た
の
か
、
そ
の
真
因
に
気
持
ち
を
向
け

て
く
だ
さ
い
。

部
下
が
ウ
ソ
を
つ
く
。
自
分
を
よ
く
（
大
き
く
）
見
せ
よ
う
と
ミ
ス
を
隠
す
。

そ
れ
ら
は
認
め
て
ほ
し
い
と
い
う
気
持
ち
の
裏
返
し
か
も
し
れ
ま
せ
ん
し
、
間
違
い
や
失
敗
が
許
さ
れ

な
い
環
境
が
原
因
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
上
司
の
あ
な
た
は
そ
ん
な
つ
も
り
は
全
く
な
く
と
も
、
部
下
は

「
全
く
認
め
て
も
ら
え
な
い
」
「
失
敗
は
許
さ
れ
な
い
」
と
思
い
込
ん
で
い
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

「
何
が
彼
を
そ
う
さ
せ
る
の
か
」
そ
こ
を
突
き
止
め
て
く
だ
さ
い
。
部
下
が
ウ
ソ
を
つ
い
た
。
そ
れ
は

き
っ
と
、
あ
な
た
や
あ
な
た
の
チ
ー
ム
に
、
何
か
し
ら
そ
う
さ
せ
る
原
因
が
あ
る
の
で
す
。

ど
ん
な
時
に
も
原
因
を
内
側
に
求
め
て
コ
ト
に
当
た
る
。
そ
ん
な
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
ス
タ
ン
ス
は
、
あ

れ
こ
れ
口
う
る
さ
く
指
示
す
る
以
上
に
、
メ
ン
バ
ー
の
心
に
響
く
モ
ノ
が
あ
る
に
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。
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ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
を
探
せ

退
職
者
が
相
次
い
で
い
る
。
チ
ー
ム
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
悪
い
。
ミ
ス
が
多
発
し
て
い
る
。

チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
が
イ
ラ
イ
ラ
し
て
い
る
。
メ
ン
バ
ー
同
士
で
口
論
が
起
き
る
。

こ
ん
な
事
が
チ
ー
ム
で
起
き
て
い
る
時
、
退
職
し
そ
う
な
人
に
声
を
か
け
て
み
た
り
、
も
っ
と
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
良
く
し
よ
う
と
飲
み
会
を
し
て
み
た
り
、
リ
ー
ダ
ー
に
落
ち
着
け
と
檄
を
飛
ば
し
た
り
、

そ
ん
な
対
応
を
一
生
懸
命
に
行
う
の
で
す
が
、
全
く
状
況
は
良
く
な
ら
な
い
。
そ
れ
ど
こ
ろ
か
、
悪
化

し
て
い
る
よ
う
に
思
う
。

そ
ん
な
時
に
は
、
そ
れ
ぞ
れ
個
別
に
問
題
が
生
じ
て
い
る
よ
う
に
見
え
て
も
、
複
雑
に
そ
れ
ぞ
れ
が
絡

み
合
っ
て
問
題
が
起
こ
っ
て
い
る
の
で
あ
り
、
そ
の
根
本
と
な
る
要
因
、
す
な
わ
ち
ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
に

対
応
し
な
け
れ
ば
、
問
題
は
も
ぐ
ら
た
た
き
状
態
で
、
い
つ
ま
で
た
っ
て
も
収
ま
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ

ん
。

ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
は
ど
こ
に
あ
る
の
か
？

も
し
か
し
た
ら
問
題
の
本
質
は
、
新
た
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
進
め
方
に
あ
る
の
か
も
し
れ
な
い
し
、
オ

フ
ィ
ス
の
レ
イ
ア
ウ
ト
変
更
が
原
因
か
も
し
れ
な
い
し
、
リ
ー
ダ
ー
が
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
相
談
で
き
な

い
こ
と
に
あ
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
何
か
気
が
つ
い
て
い
な
い
変
化
が
ど
こ
か
で
起
き
て
い
て
、
そ

の
変
化
に
従
来
の
仕
組
が
追
い
付
い
て
い
な
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
も
し
か
し
た
ら
コ
ロ
ナ
に
よ
る

ス
ト
レ
ス
ケ
ア
が
で
き
て
い
な
い
の
か
も
し
れ
な
い
し
、
リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
に
移
行
し
た
こ
と
に
よ
る

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
不
足
が
要
因
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

些
細
な
こ
と
で
あ
っ
て
も
集
合
値
と
な
っ
た
時
、
組
織
に
大
き
な
影
響
を
与
え
、
そ
れ
が
問
題
と
し
て

現
れ
る
こ
と
が
あ
る
の
で
す
。
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「
今
ま
で
は
」
「
普
通
は
」
「
大
丈
夫
な
人
も
い
る
」
な
ど
の
固
定
概
念
を
す
べ
て
取
り
払
い
、
冷
静

か
つ
客
観
的
に
俯
瞰
し
て
物
事
を
見
て
、
ど
こ
に
問
題
と
な
る
真
因
が
隠
れ
て
い
る
の
か
を
探
し
出
さ

な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。
ど
ん
な
問
題
に
も
必
ず
ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
は
存
在
し
ま
す
。
対
処
療
法
で
は
な

く
根
治
療
法
を
行
わ
な
い
限
り
、
い
つ
ま
で
た
っ
て
も
よ
く
な
り
得
な
い
の
で
す
。
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部
下
の
お
陰
で
上
司
で
い
ら
れ
る

部
下
の
信
頼
を
得
た
い
な
ら
、

ま
ず
上
司
が
部
下
を
信
頼
し
ま
し
ょ
う
。

部
下
に
報
告
や
相
談
を
し
て
ほ
し
い
な
ら
、

上
司
が
部
下
に
話
を
聞
か
せ
て
ほ
し
い
と
伝
え
ま
し
ょ
う
。

部
下
に
成
長
し
て
ほ
し
い
な
ら
、

上
司
が
成
長
を
阻
害
す
る
行
動
を
慎
み
ま
し
ょ
う
。

部
下
に
一
生
懸
命
仕
事
を
し
て
ほ
し
い
な
ら
、

上
司
が
仕
事
に
取
り
組
ん
で
い
る
部
下
に
感
謝
し
ま
し
ょ
う
。

部
下
あ
っ
て
の
上
司
で
あ
り
、

部
下
が
い
る
か
ら
上
司
で
い
ら
れ
る
こ
と
を
忘
れ
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
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地
道
な
仕
事
を
し
て
い
る
メ
ン
バ
ー
の
応
援
団
長
に
な
る

チ
ー
ム
で
地
道
な
仕
事
を
し
て
い
る
一
般
職
や
派
遣
・
ア
ル
バ
イ
ト
の
ス
タ
ッ
フ
こ
そ
が
、
実
は
チ
ー

ム
を
し
っ
か
り
と
支
え
、
ま
た
、
上
司
が
見
え
て
い
な
い
現
実
を
詳
し
く
知
っ
て
い
る
こ
と
が
往
々
に

し
て
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
彼
ら
の
方
か
ら
積
極
的
に
問
題
点
を
語
っ
て
く
れ
る
こ
と
は
非
常
に
少
な

い
の
も
現
実
で
す
。

だ
か
ら
こ
そ
、
蟻
の
一
穴
で
城
が
崩
れ
る
こ
と
の
な
い
よ
う
に
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
気
が
つ
か
な
い
些

細
な
問
題
に
気
を
配
り
、
チ
ー
ム
を
活
性
化
さ
せ
る
た
め
に
は
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
彼
ら
の
最
強
の
応

援
団
長
に
な
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

彼
ら
が
心
を
開
い
て
問
題
提
起
し
て
く
れ
る
。
現
場
で
起
こ
っ
て
い
る
困
り
ご
と
や
厄
介
な
こ
と
を
先

入
観
や
個
人
的
損
得
抜
き
に
正
直
に
話
を
し
て
く
れ
る
。
そ
の
た
め
に
も
、
実
は
職
場
の
事
が
一
番
見

え
て
い
る
、
一
番
知
っ
て
い
る
、
地
道
な
仕
事
を
し
て
い
る
メ
ン
バ
ー
の
応
援
団
長
に
な
る
の
で
す
。

次
の
よ
う
な
質
問
で
、
彼
ら
と
話
を
す
る
き
っ
か
け
を
作
っ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

①

自
分
た
ち
の
職
場
に
つ
い
て

・
一
番
好
き
な
と
こ
ろ
は
？

・
好
き
で
な
い
と
こ
ろ
は
？

・
も
し
変
え
る
こ
と
が
で
き
る
と
し
た
ら
何
を
変
え
た
い
？
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②

仕
事
・
職
場
で
の
目
標
は
持
っ
て
い
る
？

・
入
社
の
理
由
は
？

・
将
来
の
目
標
は
？

過
日
、
こ
の
取
り
組
み
を
実
践
し
た
Ａ
部
長
。
そ
の
後
、
派
遣
さ
ん
や
一
般
職
の
メ
ン
バ
ー
た
ち
か
ら
、

出
る
わ
出
る
わ
、
と
ん
で
も
な
い
数
の
現
場
の
困
り
ご
と
、
悩
み
ご
と
が
出
て
き
ま
し
た
。
目
を
、
耳

を
疑
い
た
く
な
る
よ
う
な
驚
愕
の
事
実
も
あ
っ
た
よ
う
で
す
。

し
か
し
、
こ
の
Ａ
部
長
の
コ
メ
ン
ト
が
素
敵
な
の
で
す
。

「
こ
の
声
は
非
常
に
貴
重
で
あ
り
、
財
産
で
あ
る
と
思
い
ま
す
。
私
を
含
め
、
そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
で
反

省
す
る
べ
き
点
が
す
べ
て
見
え
て
く
る
気
が
し
ま
し
た
。
声
を
上
げ
て
く
れ
た
人
た
ち
は
、
変
化
を
期

待
し
て
の
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。
す
べ
て
応
え
る
の
は
難
し
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
こ
の
声
に
応

え
る
の
が
私
の
仕
事
で
す
。
一
人
ひ
と
り
、
メ
ン
バ
ー
を
愛
お
し
く
思
い
ま
す
。
」

あ
な
た
は
現
場
の
最
強
応
援
団
長
に
な
っ
て
い
ま
す
か
？
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年
上
の
部
下
に
悩
む
あ
な
た
へ

年
上
の
部
下
に
ど
う
対
応
し
た
ら
よ
い
も
の
か
、
悩
む
人
は
多
い
で
す
。
上
手
く
い
っ
て
い
る
時
は
大

丈
夫
で
も
、
何
か
問
題
が
起
き
た
時
、
例
え
ば
注
意
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
時
、
苦
言
を
呈
す
る
必

要
が
あ
る
時
な
ど
は
、
部
下
と
向
き
合
う
こ
と
が
難
し
い
と
、
困
り
顔
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
さ
ん
か
ら
の
相

談
が
多
く
寄
せ
ら
れ
ま
す
。

こ
こ
で
質
問
で
す
！

年
下
だ
っ
た
ら
大
丈
夫
で
、
年
上
だ
っ
た
ら
困
る
、
悩
む
。
そ
れ
は
一
体
、
何
が
あ
な
た
を
困
ら
せ
る

の
で
し
ょ
う
か
？
何
が
あ
な
た
の
思
考
や
行
動
に
ブ
レ
ー
キ
を
か
け
る
の
で
す
か
？
年
下
だ
っ
た
ら
Ｏ

Ｋ
な
の
に
、
年
上
だ
っ
た
ら
躊
躇
す
る
。
ど
う
し
て
？
？
？

そ
れ
は
お
そ
ら
く
、
い
え
、
絶
対
に
、
あ
な
た
が
意
識
し
て
か
無
意
識
か
は
別
と
し
て
、
上
司
・
部
下

（
と
い
う
呼
び
方
が
既
に
Ｎ
Ｇ
な
の
で
す
が
）
の
関
係
を
、
上
下
の
関
係
と
捉
え
て
い
る
か
ら
で
す
。

（
だ
か
ら
私
は
意
識
し
て
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
、
メ
ン
バ
ー
と
言
う
の
で
す
）

自
分
の
方
が
年
下
だ
け
ど
立
場
は
上
だ
か
ら
気
ま
ず
い
な
。
偉
そ
う
に
思
わ
れ
る
な
。

そ
も
そ
も
、
そ
の
「
立
場
が
上
」
が
間
違
い
で
す
。

上
司
、
も
と
い
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
あ
く
ま
で
も
役
割
で
あ
っ
て
、
あ
な
た
自
身
が
人
と
し
て
偉
い
の
で

も
な
ん
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。
た
だ
、
経
験
や
実
績
を
踏
ま
え
て
そ
の
役
割
を
組
織
か
ら
与
え
ら
れ
て
い

る
だ
け
で
、
あ
な
た
が
人
と
し
て
優
れ
て
い
る
の
で
も
な
ん
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
こ
を
勘
違
い
し
て
、

「
自
分
が
上
」
な
ど
と
、
無
意
識
で
あ
っ
て
も
思
う
か
ら
、
言
い
づ
ら
い
、
気
兼
ね
す
る
、
な
ど
と
な

る
の
で
す
。

つ
ま
り
は
、
あ
な
た
の
大
い
な
る
勘
違
い
が
、
あ
な
た
に
ブ
レ
ー
キ
を
か
け
る
の
で
す
。
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あ
な
た
が
偉
い
の
で
も
優
れ
て
い
る
の
で
も
な
ん
で
も
な
い
。
た
だ
、
役
割
を
与
え
ら
え
て
い
る
だ
け
。

小
学
校
の
時
の
日
直
さ
ん
と
同
じ
く
ら
い
に
思
っ
て
い
れ
ば
い
い
の
で
す
。

も
し
あ
な
た
が
、
年
上
の
部
下
に
対
し
て
何
か
し
ら
の
戸
惑
い
が
あ
る
と
し
た
ら
、
そ
れ
は
、
あ
な
た

自
身
が
勘
違
い
し
て
い
る
の
だ
と
、
あ
な
た
も
部
下
も
、
対
等
な
人
と
人
な
の
だ
と
、
あ
な
た
が
偉
い

わ
け
で
も
優
れ
て
い
る
わ
け
で
も
な
い
の
だ
と
、
ち
ゃ
ん
と
あ
な
た
自
身
に
言
い
聞
か
せ
て
あ
げ
て
く

だ
さ
い
。
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メ
ン
バ
ー
が
や
る
気
を
な
く
し
て
し
ま
う
上
司

ど
ん
な
に
一
生
懸
命
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行
っ
て
い
て
も
、
知
ら
ず
知
ら
ず
の
う
ち
に
、
上
司
で
あ
る
あ

な
た
自
身
が
メ
ン
バ
ー
の
や
る
気
を
な
く
さ
せ
る
原
因
に
な
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
次
の

「
メ
ン
バ
ー
が
や
る
気
を
な
く
し
て
し
ま
う
上
司
」
に
心
当
た
り
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？

①

論
理
的
だ
が
そ
の
論
理
を
押
し
付
け
る
上
司

②

勢
い
は
あ
る
が
、
具
体
的
方
針
や
目
標
は
何
も
示
さ
な
い
上
司

③

一
人
で
成
果
は
出
せ
る
が
、
組
織
を
効
果
的
に
活
用
で
き
な
い
上
司

④

経
験
豊
富
だ
が
、
過
去
の
や
り
方
に
こ
だ
わ
り
変
化
を
拒
む
上
司

⑤

能
力
は
高
い
が
感
情
が
不
安
定
な
上
司

メ
ン
バ
ー
の
や
る
気
を
な
く
さ
せ
る
要
因
と
し
て
、
上
司
の
人
間
性
が
大
き
く
影
響
し
て
い
る
の
で
す

ね
。

次
の
ペ
ー
ジ
の
リ
ー
ダ
ー
‘
ｓ

チ
ェ
ッ
ク
と
共
に
、
自
ら
を
し
っ
か
り
と
振
り
返
り
ま
し
ょ
う
。
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リ
ー
ダ
ー
‘
ｓ

チ
ェ
ッ
ク

次
の
10

項
目
の
中
で
、
い
く
つ
チ
ェ
ッ
ク
が
入
り
ま
す
か
？
チ
ェ
ッ
ク
の
入
っ
た
項
目
は
あ
な
た
の

ス
ト
レ
ッ
チ
ポ
イ
ン
ト
、
つ
ま
り
成
長
の
「
可
能
性
」
で
す
。

①

他
人
の
成
功
を
素
直
に
喜
べ
な
い

②

人
を
褒
め
る
こ
と
が
で
き
な
い

③

自
分
に
メ
リ
ッ
ト
が
な
い
と
動
け
な
い

④

す
ぐ
怒
る

⑤

素
直
に
自
分
の
過
ち
を
認
め
る
こ
と
が
で
き
な
い

⑥

人
の
せ
い
に
す
る

⑦

人
か
ら
の
評
価
を
気
に
す
る

⑧

自
分
が
気
に
入
ら
な
い
人
は
無
視
す
る

⑨

客
観
的
に
見
れ
ず
、
自
分
の
こ
と
し
か
考
え
ら
れ
な
い

⑩

批
判
が
多
い
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リ
ー
ダ
ー
は
夢
を
語
れ

現
状
を
し
っ
か
り
と
見
つ
め
て
、
一
つ
ず
つ
改
善
を
積
み
上
げ
、
成
長
へ
と
結
び
付
け
て
い
く
考
え
方
。

「
こ
う
だ
っ
た
ら
い
い
な
」
「
あ
ん
な
こ
と
も
で
き
た
ら
い
い
な
」
と
夢
を
見
て
理
想
を
掲
げ
、
そ
こ

に
た
ど
り
着
く
た
め
に
ど
う
し
た
ら
良
い
か
と
考
え
、
今
を
壊
し
て
で
も
そ
こ
へ
向
か
お
う
と
す
る
考

え
方
。

ど
ち
ら
が
良
い
、
悪
い
で
は
な
く
、
ど
ち
ら
も
あ
り
で
す
。
会
社
の
理
念
や
ビ
ジ
ョ
ン
な
ど
は
、
後
者

が
基
本
で
す
。
と
こ
ろ
が
現
場
は
前
者
で
考
え
る
こ
と
が
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。

現
場
か
ら
し
て
み
た
ら
、
ト
ッ
プ
の
発
想
は
、
現
場
の
苦
労
や
苦
し
み
な
ど
考
え
る
こ
と
も
な
し
に
無

理
難
題
ば
っ
か
り
言
っ
て
く
る
宇
宙
人
。

か
た
や
、
経
営
か
ら
し
て
み
た
ら
、
現
場
の
文
句
は
先
々
の
事
な
ど
考
え
ず
に
文
句
ば
か
り
言
っ
て
、

こ
ち
ら
の
主
旨
を
理
解
し
よ
う
と
も
し
な
い
わ
か
ら
ず
や
。

基
本
的
に
、
「
見
て
い
る
と
こ
ろ
」
が
違
う
の
で
す
か
ら
、
普
通
に
い
け
ば
、
ど
こ
ま
で
行
っ
て
も
平

行
線
で
す
。
経
営
は
未
来
か
ら
物
事
を
見
て
、
現
場
は
今
を
見
て
い
る
。

も
し
、
リ
ー
ダ
ー
が
中
長
期
ビ
ジ
ョ
ン
で
の
計
画
を
成
功
さ
せ
た
い
の
な
ら
、
そ
の
「
輝
け
る
未
来
」

「
ワ
ク
ワ
ク
す
る
未
来
」
を
い
か
に
現
場
に
も
見
せ
て
あ
げ
る
こ
と
が
で
き
る
か
が
大
切
で
す
。

「
や
れ
！
」
で
現
場
が
動
く
の
な
ら
誰
も
苦
労
し
ま
せ
ん
。
義
務
や
縛
り
で
現
場
を
動
か
し
て
も
、
い

や
い
や
や
ら
さ
れ
た
仕
事
に
は
高
い
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
は
期
待
も
で
き
ず
、
良
い
結
果
が
生
ま
れ
る
と

は
思
え
ま
せ
ん
。

義
務
や
強
制
の
力
よ
り
も
、
夢
や
希
望
か
ら
生
ま
れ
る
力
の
方
が
は
る
か
に
大
き
い
。
リ
ー
ダ
ー
は
決

し
て
そ
の
こ
と
を
忘
れ
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
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そ
の
た
め
に
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
事
。
そ
れ
は
リ
ー
ダ
ー
が
、
ト
ッ
プ
が
、
常
に
夢
を
、
希
望
を
語

り
続
け
る
こ
と
で
す
。
誰
が
何
と
言
お
う
と
、
輝
け
る
未
来
を
、
そ
こ
に
到
達
で
き
た
こ
と
を
考
え
る

だ
け
で
ワ
ク
ワ
ク
す
る
未
来
を
語
り
続
け
る
こ
と
で
す
。

本
田
宗
一
郎
氏
が
そ
う
で
あ
っ
た
よ
う
に
、
松
下
幸
之
助
氏
が
そ
う
で
あ
っ
た
よ
う
に
。

あ
な
た
は
ど
れ
く
ら
い
夢
や
希
望
を
語
れ
て
い
ま
す
か
？
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議
論
の
場
で
大
切
な
事

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
何
か
を
話
し
合
わ
な
け
れ
ば
い
け
な
い
時
、
次
の
よ
う
な
人
た
ち
を
よ
く
見
受
け
ま

す
。

①

「
で
き
て
な
い
く
せ
に
偉
そ
う
に
言
う
な
！
」
と
自
分
が
で
き
て
い
な
い
こ
と
に
つ
い
て
発
言
す

る
人
を
非
難
す
る
人
。
ま
た
は
そ
の
よ
う
な
オ
ー
ラ
を
周
囲
に
発
散
さ
せ
る
人
。

②

「
自
分
は
で
き
て
い
な
い
か
ら
」
と
ア
イ
デ
ア
が
あ
っ
て
も
口
を
つ
ぐ
ん
で
し
ま
う
人
。
ま
た
は

で
き
て
い
る
人
の
意
見
に
す
ぐ
に
同
調
し
て
し
ま
う
人
。

議
論
の
場
は
、
「
で
き
て
い
る
事
を
称
賛
す
る
場
」
で
も
、
「
で
き
て
い
な
い
事
を
非
難
す
る
場
」
で

も
な
く
、
「
何
を
ど
う
し
て
い
く
の
か
」
と
そ
れ
ぞ
れ
の
考
え
・
ア
イ
デ
ア
を
出
し
合
っ
て
前
向
き
に

話
し
合
う
場
で
す
。
そ
ん
な
こ
と
は
誰
も
が
分
か
っ
て
い
る
は
ず
な
の
に
、
な
ぜ
だ
か
「
で
き
て
な
い

く
せ
に
偉
そ
う
に
」
と
い
う
負
の
オ
ー
ラ
が
流
れ
て
し
ま
う
と
当
然
発
言
す
る
人
は
限
ら
れ
、
議
論
ど

こ
ろ
か
良
い
ア
イ
デ
ア
も
出
て
こ
な
く
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

職
場
に
お
け
る
議
論
の
場
と
は
、
相
手
を
論
破
・
打
ち
負
か
す
場
で
は
な
く
、
目
的
・
目
標
な
ど
、
そ

こ
に
向
か
っ
て
進
ん
で
い
く
た
め
に
「
目
指
す
モ
ノ
を
共
有
」
す
る
場
で
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。
そ

の
時
必
要
な
の
は
、
議
論
を
積
み
重
ね
る
こ
と
で
あ
り
、
足
り
な
い
も
の
を
追
及
し
た
り
、
で
き
て
い

な
い
こ
と
を
責
め
た
り
す
る
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
自
分
が
で
き
て
い
て
も
で
き
て
い
な
く
て
も
、

思
っ
た
こ
と
は
自
由
に
発
言
し
て
も
良
い
。
そ
れ
が
大
前
提

提
に
あ
っ
て
初
め
て
、
前
向
き
な
議
論
を
促
進
す
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。
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合
意
形
成
の
あ
り
方

チ
ー
ム
で
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
や
話
し
合
い
の
際
、
複
数
人
の
意
見
を
ま
と
め
、
メ
ン
バ
ー
が
納
得
の
い

く
合
意
形
成
へ
と
導
い
て
い
く
に
は
コ
ツ
が
あ
り
ま
す
。

１

拡
大
質
問
・

冒
頭
で
全
員
に
発
言
（
（
発
散
）
さ
せ
る
こ
と

・

異
論
・
反
論
・
懸
念
点
を
吐
き
出
さ
せ
る
（
あ
く
ま
で
も
意
見
の
洗
い
上
げ
で
こ
こ
で
議
論
し

な
い
）

・

表
面
合
意
や
内
心
反
論
を
避
け
る
た
め
に
も
、
必
ず
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
冒
頭
で
や
る

・

進
行
役
（
リ
ー
ダ
ー
）
は
発
言
（
反
論
）
は
控
え
る
。
こ
こ
で
発
言
し
て
し
ま
う
と
、
「
出
来

レ
ー
ス
」
と

メ
ン
バ
ー
は
感
じ
て
し
ま
う
。

「
こ
の
意
見
に
つ
い
て
ど
う
思
い
ま
す
か
？
」

「
◯
◯
に
対
し
て
、
自
由
に
思
っ
た
こ
と
を
発
言
し
て
く
だ
さ
い
」

２

限
定
質
問
・
・
発
散
さ
れ
た
も
の
を
絞
り
込
み
掘
り
下
げ
る

・

拡
大
質
問
で
論
点
を
洗
い
出
し
た
あ
と
に
、
限
定
質
問
で
絞
り
込
む
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「
Ａ
と
Ｂ
で
は
、
ど
ち
ら
が
自
分
の
考
え
に
近
い
で
す
か
？

そ
の
理
由
は
？
」

「
Ａ
と
Ｂ
で
は
、
ど
ち
ら
の
効
果
が
高
い
と
思
い
ま
す
か
？

そ
の
理
由
は
？
」

３

示
唆
質
問
・

掘
り
下
げ
た
も
の
を
収
束
さ
せ
る

・

掘
り
下
げ
た
議
論
に
対
し
て
方
向
性
を
絞
り
込
む
議
論
す
る

「
も
し
深
刻
な
リ
ス
ク
が
な
さ
そ
う
な
ら
、
Ａ
を
進
め
る
と
い
う
こ
と
で
よ
い
で
す
か
？
」

「
Ｃ
と
い
う
前
提
が
ク
リ
ア
に
な
れ
ば
、
Ｂ
を
採
用
し
た
い
と
い
う
人
が
多
い
と
い
う
こ
と
で
す

ね
？
」

４

ま
と
め
質
問
・

合
意
形
成
を
得
る

・

結
論
を
宣
言
す
る
の
で
は
な
く
、
「
質
問
」
と
い
う
形
で
合
意
形
成
す
る

「
リ
ス
ク
Ａ
に
つ
い
て
、
◯
◯
部
に
確
認
し
て
も
ら
う
前
提
で
Ａ
で
進
め
て
よ
ろ
し
い
で
し
ょ
う

か
？
」「

Ｃ
の
前
提
が
あ
る
程
度
ク
リ
ア
に
な
っ
た
よ
う
な
の
で
、
Ｂ
を
ト
ラ
イ
ア
ル
的
に
実
施
す
る
と

い
う

こ
と
で
よ
ろ
し
い
で
し
ょ
う
か
？
」
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①拡大質問
《洗い出し》

②限定質問
《掘り下げ》

③示唆質問
《絞り込み》

④まとめ質問
《合意形成》

発散 収束

発散 ⇒収束 の経緯をたどることで
メンバーの心理的納得が得やすくなる

合
意
形
成
を
急
ぐ
あ
ま
り
、
話
し
合
い
の
場
を
設
け
て

い
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
つ
い
つ
い
結
論
へ
誘
導
し
て

し
ま
い
が
ち
で
す
。
こ
れ
で
は
メ
ン
バ
ー
の
心
理
的
納

得
を
得
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。

発
散

→

収
束
の
順
序
を
決
し
て
間
違
え
な
い
で
く
だ

さ
い
。

自
分
の
意
見
を
言
う
こ
と
が
で
き
て
聞
い
て
も
ら
っ
た
。

そ
の
上
で
絞
り
込
ん
で
い
っ
た
ら
別
の
結
論
に
な
っ
た

け
ど
、
話
し
合
い
の
過
程
で
自
分
は
納
得
し
て
い
る
の

で
、
結
論
に
は
合
意
し
て
い
る
。
メ
ン
バ
ー
に
そ
う

思
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
大
切
で
す
。

なぜ、意見が異なるのか？
１．持っている情報が違う
２．解釈が違う
３．目的が違う
４．価値観が違う
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仕
事
の
成
果
と
納
得
の
質

仕
事
の
成
果
は
掛
け
算
で
き
ま
り
ま
す
。
一
つ
は
、
取
組
む
た
め
の
戦
術
・
戦
略
・
行
動
計
画
な
ど
の

「
決
定
の
質
」
で
す
。
そ
し
て
も
う
一
つ
が
、
取
組
み
や
ゴ
ー
ル
へ
の
達
成
意
欲
、
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

な
ど
と
な
る
「
納
得
の
質
」
で
す
。

仕
事
の
成
果
＝

決
定
の
質

×

納
得
の
質

全
く
無
計
画
、
何
も
考
え
る
こ
と
な
く
目
を
つ
ぶ
っ
て
行
動
を
し
た
、
な
ど
と
言
う
な
ら
話
は
別
で
す

が
、
ど
ん
な
に
決
定
の
質
が
低
く
と
も
０
に
な
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

と
こ
ろ
が
納
得
の
質
は
０
ど
こ
ろ
か
、
マ
イ
ナ
ス
に
も
な
る
の
で
す
。
一
流
の
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
立

案
し
た
優
れ
た
戦
略
で
あ
っ
て
も
そ
れ
が
機
能
し
な
い
の
は
、
取
組
む
人
た
ち
の
能
力
の
問
題
で
は
な

く
、
納
得
の
質
が
と
て
も
低
い
、
も
し
く
は
反
発
心
や
納
得
が
い
か
な
い
こ
と
な
ど
に
よ
る
マ
イ
ナ
ス

感
情
か
ら
、
納
得
の
質
が
マ
イ
ナ
ス
に
な
り
、
そ
の
た
め
に
成
果
が
上
が
ら
な
い
、
と
い
う
こ
と
が

度
々
見
ら
れ
ま
す
。

と
こ
ろ
で
、
納
得
に
は
二
種
類
あ
る
の
で
す
。
一
つ
は
論
理
的
納
得
で
す
。
理
屈
で
わ
か
る
、
理
解
で

き
る
、
と
い
う
も
の
で
す
。
こ
れ
は
日
頃
、
一
生
懸
命
説
明
し
た
り
、
資
料
で
解
説
し
た
り
し
て
、
こ

れ
を
行
っ
て
い
な
い
チ
ー
ム
、
リ
ー
ダ
ー
は
少
な
い
で
し
ょ
う
。
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し
か
し
も
う
一
つ
大
切
な
の
が
、
心
理
的
納
得
で
す
。
気
持
ち
、
心
で
受
け
入
れ
る
こ
と
が
で
き
る
。

心
で
納
得
で
き
る
、
と
い
う
も
の
で
す
。
ど
ん
な
に
理
屈
で
分
か
っ
て
い
て
も
、
心
で
受
け
入
れ
る
こ

と
が
出
来
な
け
れ
ば
、
人
は
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
高
く
取
組
む
こ
と
が
難
し
い
も
の
で
す
。

納
得

＝

論
理
的
納
得

＋

心
理
的
納
得

メ
ン
バ
ー
の
心
理
的
納
得
を
得
る
た
め
に
必
要
な
こ
と
。
そ
れ
は
ま
ず
第
一
に
、
「
何
の
た
め
に
そ
れ

を
す
る
の
か
＝W

h
y

」
が
明
確
で
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
会
社
の
決
定
だ
か
ら
、
お
客
様
に
言
わ
れ

た
か
ら
、
な
ん
で
も
い
い
か
ら
と
に
か
く
や
れ
、
で
は
論
理
的
に
破
綻
し
て
い
る
だ
け
で
な
く
、
気
持

ち
の
上
で
も
受
け
入
れ
る
こ
と
な
ど
で
き
ま
せ
ん
。

更
に
大
切
な
の
は
、
「
あ
な
た
の
言
う
こ
と
だ
か
ら
わ
か
っ
た
！
や
る
！
」
と
思
っ
て
も
ら
え
る
こ
と
。

つ
ま
り
、
リ
ー
ダ
ー
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
へ
の
信
頼
、
信
用
が
大
き
く
左
右
し
ま
す
。
何
を
や
る
か
よ
り

も
誰
が
言
う
か
が
心
理
的
納
得
に
は
大
き
く
影
響
し
ま
す
。
大
嫌
い
な
リ
ー
ダ
ー
の
指
示
で
あ
っ
た
と

し
た
ら
、
ど
ん
な
に
理
屈
で
は
理
解
で
き
て
も
、
心
が
な
か
な
か
ゴ
ー
サ
イ
ン
を
出
し
ま
せ
ん
。
ま
し

て
や
、
嫌
い
な
人
の
た
め
に
頑
張
る
人
は
ま
ず
い
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
好
き
な
人
、
大
切
な
人
の
た
め

な
ら
、
頑
張
れ
る
と
い
う
の
が
人
な
の
で
す
。

メ
ン
バ
ー
の
心
理
的
納
得
を
高
め
た
い
な
ら
、
あ
な
た
が
メ
ン
バ
ー
か
ら
大
き
く
受
け
入
れ
ら
れ
て
い

る
こ
と
が
何
よ
り
も
一
番
の
早
道
と
い
う
こ
と
で
す
。
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上
司

Ａ
さ
ん
は
こ
の
会
社
で
ど
ん
な
目
標
を
持
っ
て
い
る
の
で
す
か
？

Ａ

目
標
で
す
か
？
別
に
・
・
・

一
般
職
で
す
し
、
皆
さ
ん
に
迷
惑
か
け
ず
に
働
け
れ
ば
そ
れ
で
い
い

で
す
。

上
司

Ａ
さ
ん
は
い
つ
も
頑
張
っ
て
く
れ
て
い
る
の
で
営
業
の
み
ん
な
も
助
か
っ
て
い
ま
す
よ
。
ど
う
も
あ

り
が
と
う
。
迷
惑
だ
な
ん
て
、
と
ん
で
も
な
い
で
す
よ
。
そ
れ
で
は
、
今
現
在
、
何
か
困
っ
て
い
る

こ
と
は
あ
り
ま
す
か
？
ど
ん
な
小
さ
な
こ
と
で
も
い
い
の
で
言
っ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

Ａ

困
っ
て
い
る
こ
と
で
す
か
？
特
に
は
な
い
で
す
が
・
・
・

上
司

ど
ん
な
こ
と
で
も
構
い
ま
せ
ん
よ
。
こ
う
だ
っ
た
ら
い
い
な
～

と
い
う
単
純
な
こ
と
で
い
い
で
す

よ
。

Ａ

だ
っ
た
ら
。
営
業
の
皆
さ
ん
、
い
つ
も
忙
し
そ
う
な
の
で
仕
方
な
い
と
思
っ
て
い
る
の
で
す
が
、
い

つ
も
依
頼
が
突
然
だ
っ
た
り
急
ぎ
の
も
の
が
多
く
て
。
急
ぎ
の
も
の
が
複
数
の
方
か
ら
同
時
に
来

た
時
、
誰
の
を
優
先
す
れ
ば
良
い
の
か
困
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

上
司

な
る
ほ
ど
。
そ
れ
は
大
変
で
す
ね
。
他
に
は
何
か
あ
り
ま
す
か
？

ケ
ー
ス
ス
タ
デ
ィ

目
標
が
な
い
営
業
事
務
Ａ
さ
ん
の
場
合
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Ａ

他
に
で
す
か
？
そ
う
で
す
ね
。
急
い
で
用
意
し
た
資
料
が
役
に
立
っ
た
の
か
ど
う
か
わ
か
ら
な
い
こ
と
が

多
い
の
で
ち
ょ
っ
と
寂
し
い
と
い
う
か
・
・
・

上
司

ほ
ほ
ぉ
。
そ
う
で
す
ね
。
自
分
で
用
意
し
た
も
の
が
ど
う
な
っ
た
の
か
、
結
果
が
分
か
る
と
い
い
で
す
よ

ね
。
他
に
は
あ
り
ま
す
か
？

Ａ

他
に
で
す
か
？

い
え
、
皆
さ
ん
に
は
良
く
し
て
頂
い
て
い
る
の
で
。
特
に
優
れ
た
能
力
も
な
い
の
に
、

私
が
文
句
言
え
る
立
場
で
は
な
い
で
す
か
ら
。

上
司

い
え
い
え
。
文
句
だ
な
ん
て
。
こ
の
チ
ー
ム
を
少
し
で
も
良
く
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
る
ん
で
す
。

だ
か
ら
、
チ
ー
ム
を
い
つ
も
支
え
て
く
れ
て
い
る
Ａ
さ
ん
の
意
見
を
ぜ
ひ
、
聞
い
て
お
き
た
い
と
思
っ
た

の
で
す
よ
。

と
こ
ろ
で
最
初
の
仕
事
の
優
先
順
位
の
件
で
す
が
、
も
し
、
急
ぎ
の
仕
事
が
改
善
さ
れ
、
優
先
順
位
も

し
っ
か
り
と
つ
け
た
上
で
Ａ
さ
ん
に
仕
事
が
割
り
振
ら
れ
た
と
し
た
ら
、
Ａ
さ
ん
に
と
っ
て
、
ど
ん
な

良
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
か
？

Ａ

良
い
こ
と
で
す
か
？
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
ま
ず
、
慌
て
て
や
ら
な
く
て
い
い
の
で
、
自
分
の
中
で

し
っ
か
り
と
準
備
を
し
て
納
得
い
く
資
料
作
成
が
で
き
ま
す
。
優
先
順
位
が
わ
か
ら
な
く
て
慌
て
て

や
っ
て
い
る
と
、
中
途
半
端
な
仕
上
が
り
と
の
時
も
あ
っ
て
、
心
苦
し
い
ん
で
す
。
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今
の
「
こ
な
し
」
仕
事
で
な
く
て
、
私
か
ら
皆
さ
ん
に
色
々
と
質
問
し
た
り
す
る
余
裕
も
で
き
れ
ば
、

工
夫
も
で
き
て
、
今
よ
り
も
っ
と
お
役
に
立
て
る
よ
う
な
気
が
す
る
ん
で
す
。

上
司

Ａ
さ
ん
か
ら
は
何
度
も
「
皆
さ
ん
の
お
役
に
立
つ
」
と
い
う
言
葉
が
出
て
き
て
い
る
の
で
す
が
、
人

の
役
に
立
て
る
仕
事
が
Ａ
さ
ん
は
好
き
な
の
で
す
か
？

Ａ

は
い
。
私
は
自
分
が
日
の
当
た
る
と
こ
ろ
で
活
躍
す
る
と
い
う
よ
り
は
、
誰
か
を
支
え
て
、
そ
の

支
え
た
誰
か
が
活
躍
し
て
く
れ
る
と
と
て
も
嬉
し
い
ん
で
す
。
学
生
時
代
も
体
育
会
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー

を
し
て
い
た
の
で
す
が
、
と
て
も
自
分
に
は
合
っ
て
い
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

上
司

そ
う
な
ん
で
す
ね
。
人
を
支
え
る
こ
と
が
喜
び
。
素
晴
ら
し
い
で
す
ね
。
す
る
と
、
会
社
で
は
、
Ａ

さ
ん
の
サ
ポ
ー
ト
で
チ
ー
ム
の
営
業
成
績
が
上
が
っ
た
ら
、
Ａ
さ
ん
も
営
業
の
み
ん
な
と
同
じ
よ
う
に

喜
び
を
感
じ
ら
れ
る
と
い
う
こ
と
な
ん
で
す
ね
。

Ａ

は
い
。
そ
う
で
す
。
だ
か
ら
、
私
が
作
っ
た
資
料
が
お
役
に
立
て
た
と
営
業
の
方
か
ら
聞
く
と
、
と
て

も
嬉
し
い
で
す
。
逆
に
、
何
も
な
い
と
、
役
に
立
て
な
か
っ
た
の
か
、
改
善
点
が
あ
っ
た
ら
教
え
て

ほ
し
い
と
い
つ
も
思
っ
て
い
る
の
で
す
。
で
も
、
皆
さ
ん
忙
し
そ
う
な
の
で
な
か
な
か
言
い
出
せ

な
く
て
。
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上
司

Ａ
さ
ん
の
気
持
ち
は
と
て
も
良
く
分
か
り
ま
し
た
よ
。
チ
ー
ム
の
営
業
成
績
向
上
に
Ａ
さ
ん
が
何
ら
か
の

形
で
か
か
わ
っ
て
い
る
こ
と
が
Ａ
さ
ん
の
喜
び
で
も
あ
る
ん
で
す
よ
ね
。

Ａ

は
い
。
そ
の
通
り
で
す
。

上
司

だ
と
す
る
と
、
も
う
一
度
改
め
て
聞
き
ま
す
が
、
こ
の
職
場
で
Ａ
さ
ん
の
目
標
は
何
で
す
か
？

Ａ

あ
～
、
そ
う
い
う
こ
と
な
ん
で
す
ね
。
だ
と
し
た
ら
、
私
の
目
標
は
、
い
か
に
皆
さ
ん
の
役
に
立
て
る

か
、
そ
の
お
役
立
ち
度
数
を
上
げ
る
こ
と
で
す
。

上
司

お
役
立
ち
度
数
で
す
か
。
面
白
い
で
す
ね
。
で
は
、
Ａ
さ
ん
が
考
え
る
お
役
立
ち
度
数
最
大
値
を

10

点
満
点
だ
と
し
て
、
今
、
お
役
立
ち
度
は
何
点
く
ら
い
で
す
か
？

Ａ

今
は
５
点
く
ら
い
で
し
ょ
う
か
。
振
り
回
さ
れ
る
こ
と
が
多
く
っ
て
。

上
司

５
点
で
す
か
。
Ａ
さ
ん
は
自
分
に
辛
口
で
す
ね
。
で
は
、
６
点
に
す
る
た
め
に
、
１
点
だ
け
上
げ
る

た
め
に
、
Ａ
さ
ん
が
自
分
で
で
き
る
こ
と
は
何
か
あ
り
ま
す
か
？
営
業
の
皆
さ
ん
の
協
力
も
必
要
で
す
が

ま
ず
は
Ａ
さ
ん
自
身
が
で
き
る
こ
と
で
何
か
あ
っ
た
ら
教
え
て
く
だ
さ
い
。

Ａ

え
え
っ
と
ぉ
。
自
分
が
今
、
や
っ
て
い
る
仕
事
と
そ
の
期
限
を
見
え
る
化
し
、
営
業
の
皆
さ
ん
に
共
有

し
ま
す
。

86



上
司

仕
事
の
量
と
期
限
の
共
有
で
す
ね
。
そ
う
す
る
と
、
ど
ん
な
こ
と
が
起
き
る
の
で
し
ょ
う
か
？

Ａ

は
い
。
私
に
は
み
な
さ
ん
そ
れ
ぞ
れ
の
お
仕
事
の
期
限
調
整
は
で
き
ま
せ
ん
が
、
私
が
見
え
る
化

す
る
こ
と
で
、
営
業
さ
ん
同
士
で
話
し
合
っ
て
、
期
限
調
整
を
し
て
い
た
だ
け
る
と
良
い
な
と
思
っ
て
。

上
司

な
る
ほ
ど
。
そ
れ
は
素
晴
ら
し
い
ア
イ
デ
ア
で
す
ね
。
で
は
、
Ａ
さ
ん
の
見
え
る
化
を
参
考
に
、
仕
事

を
依
頼
す
る
と
き
は
営
業
マ
ン
同
士
で
ち
ゃ
ん
と
調
整
し
合
う
よ
う
、
私
か
ら
も
み
ん
な
に
言
っ
て

お
き
ま
し
ょ
う
。

Ａ

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
そ
う
し
て
い
た
だ
け
る
と
と
て
も
助
か
り
ま
す
。

上
司

こ
れ
か
ら
も
営
業
の
み
ん
な
の
た
め
に
、
Ａ
さ
ん
に
は
た
く
さ
ん
助
け
て
も
ら
わ
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ

ん
。
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
ね
。

Ａ

は
い
。
頑
張
り
ま
す
！
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上
司

Ｂ
さ
ん
は
経
理
一
筋
15

年
と
、
こ
の
道
の
ベ
テ
ラ
ン
で
す
ね
。
将
来
の
キ
ャ
リ
ア
を
ど
ん
な
ふ
う
に

考
え
て
い
る
の
で
す
か
？

Ｂ

僕
は
経
理
の
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
を
目
指
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

上
司

ほ
ほ
ぅ
。
経
理
の
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
で
す
か
。
そ
れ
は
頼
も
し
い
で
す
ね
。
具
体
的
に
何
か
考
え
て

い
る
の
で
す
か
？

Ｂ

一
通
り
実
務
に
つ
い
て
は
で
き
て
い
る
と
思
っ
て
い
る
の
で
す
が
、
公
認
会
計
士
の
資
格
を
取
っ
て
、

企
業
内
会
計
士
の
よ
う
な
存
在
に
な
り
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
投
資
や
Ｍ
＆
Ａ
な
ど
の
デ
ュ
ー

デ
リ
ジ
ェ
ン
ス
に
も
関
わ
れ
る
よ
う
に
な
る
と
い
い
か
な
と
。

上
司

そ
れ
は
す
ご
い
で
す
ね
。
と
こ
ろ
で
、
Ｂ
さ
ん
は
現
在
の
業
務
に
つ
い
て
は
一
通
り
で
き
て
い
る
と

い
う
こ
と
で
す
が
、
公
認
会
計
士
を
目
指
す
と
な
る
と
、
ど
ん
な
と
こ
ろ
を
強
化
す
る
必
要
が

あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
か
？

Ｂ

強
化
で
す
か
？

強
化
で
は
な
く
、
更
に
知
識
を
身
に
つ
け
る
必
要
が
あ
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

上
司

別
の
知
識
で
す
か
？

ケ
ー
ス
ス
タ
デ
ィ

自
己
評
価
が
高
い
中
堅
社
員
Ｂ
さ
ん
の
場
合
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Ｂ

そ
う
で
す
。
別
の
知
識
で
す
。
今
や
っ
て
い
る
経
理
業
務
の
こ
と
は
、
ほ
ぼ
で
き
て
い
ま
す
か
ら
。

上
司

な
る
ほ
ど
。
そ
う
す
る
と
、
Ｂ
さ
ん
の
今
の
仕
事
は
、
１
０
点
満
点
で
い
う
と
１
０
点
で
す
か
？

Ｂ

え
？

な
ん
だ
か
意
地
悪
な
質
問
で
す
ね
。
１
０
点
満
点
だ
と
・
・
・

８
点
く
ら
い
で
し
ょ
う
か
。

で
も
、
２
点
の
マ
イ
ナ
ス
分
は
私
の
せ
い
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

上
司

ど
う
い
う
こ
と
で
す
か
？
良
か
っ
た
ら
教
え
て
く
だ
さ
い
。
も
し
か
し
た
ら
、
１
０
点
に
す
る
手
伝
い

が
で
き
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
か
ら
。

Ｂ

私
は
や
る
べ
き
こ
と
を
し
っ
か
り
と
し
て
い
ま
す
が
、
ど
う
し
て
も
月
次
報
告
が
遅
れ
る
こ
と
が

度
々
あ
り
ま
す
。
と
て
も
歯
が
ゆ
く
思
っ
て
い
る
の
で
す
。

上
司

そ
う
で
す
ね
。
月
次
報
告
が
予
定
通
り
固
ま
る
方
が
珍
し
い
で
す
ね
。
Ｂ
さ
ん
の
２
点
分
は
、
月
次

報
告
が
予
定
通
り
で
き
て
い
な
い
こ
と
で
す
か
？

Ｂ

そ
う
で
す
。

で
も
、
私
に
は
ど
う
し
よ
う
も
な
い
で
す
。
だ
っ
て
、
各
部
署
か
ら
必
要
な
数
字
が

上
が
っ
て
こ
な
い
ん
で
す
か
ら
、
い
く
ら
私
が
頑
張
ろ
う
と
思
っ
て
も
で
き
な
い
も
の
は
で
き
な
い
。

こ
れ
は
も
う
、
私
の
責
任
範
囲
を
超
え
て
い
ま
す
。

上
司

確
か
に
、
部
署
か
ら
の
報
告
は
い
つ
も
遅
れ
が
ち
で
す
ね
。
で
も
、
こ
れ
が
何
と
か
な
れ
ば
、
Ｂ
さ
ん

は
１
０
点
が
い
け
る
の
で
す
ね
？

Ｂ

は
い
。
で
も
、
何
度
も
言
う
よ
う
に
無
理
で
す
。
だ
っ
て
、
い
く
ら
言
っ
て
も
遅
れ
る
部
署
は
い
つ
も

遅
れ
る
ん
で
す
か
ら
。
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上
司

月
次
報
告
を
早
期
に
行
う
こ
と
は
会
社
に
と
っ
て
ど
ん
な
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
？
そ
も
そ
も

毎
月
５
日
に
月
次
報
告
を
行
う
の
は
ど
う
し
て
だ
と
思
い
ま
す
か
？
１
０
日
で
は
な
く
5

日
を
目
標
と

し
て
い
る
の
は
ど
ん
な
理
由
か
ら
な
の
で
し
ょ
う
か
？

Ｂ

え
？

そ
ん
な
こ
と
考
え
た
こ
と
な
い
で
す
。
会
社
が
５
日
と
い
う
か
ら
５
日
で
や
っ
て
い
ま
し
た
。

上
司

ち
ょ
っ
と
考
え
て
み
て
も
ら
え
ま
す
か
。

Ｂ

そ
う
で
す
ね
。
そ
も
そ
も
経
理
の
仕
事
は
会
社
の
会
計
上
の
数
字
を
は
っ
き
り
と
把
握
し
て
、
い
ろ
い
ろ

な
施
策
や
対
策
を
打
つ
た
め
に
必
要
で
す
。
ま
た
、
数
字
の
動
き
か
ら
先
を
読
み
、
今
後
の
方
針
を

決
め
て
い
く
た
め
に
も
必
要
で
す
。

上
司

そ
の
通
り
で
す
ね
。
そ
う
す
る
と
、
月
次
が
遅
れ
る
と
ど
ん
な
影
響
が
予
想
さ
れ
ま
す
か
？

Ｂ

適
時
適
切
な
対
策
が
取
れ
な
い
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。
特
に
、
今
の
よ
う
な
経
済
環
境
だ
と
直
近
の
数
字
を

し
っ
か
り
と
把
握
し
て
お
く
こ
と
は
将
来
に
と
っ
て
と
て
も
重
要
で
す
。
で
す
か
ら
、
月
次
の
早
期
化
は

必
須
で
あ
り
、
１
０
日
で
は
な
く
５
日
を
目
指
す
の
は
も
っ
と
も
な
こ
と
で
す
。

上
司

本
当
に
そ
う
で
す
ね
。
Ｂ
さ
ん
の
言
う
通
り
で
す
。
と
こ
ろ
で
、
各
部
署
か
ら
数
字
が
出
て
く
る
の
が

遅
い
の
は
ど
う
し
て
だ
と
思
い
ま
す
か
？

Ｂ

み
ん
な
忙
し
く
て
、
い
ち
い
ち
経
理
に
報
告
す
る
数
字
を
ま
と
め
る
の
が
面
倒
な
ん
だ
と
思
い
ま
す
。

上
司

な
る
ほ
ど
。
皆
さ
ん
、
経
理
に
報
告
す
る
数
字
だ
と
考
え
て
い
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。
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Ｂ

そ
う
で
す
よ
。
会
社
に
と
っ
て
重
要
な
経
営
判
断
を
す
る
た
め
の
大
切
な
レ
ポ
ー
ト
の
た
め
の
数
字

な
の
に
、
み
ん
な
面
倒
く
さ
が
っ
て
。

上
司

そ
う
で
す
ね
。
で
も
、
皆
さ
ん
は
そ
ん
な
に
大
切
な
数
字
だ
と
思
っ
て
い
な
い
の
で
す
よ
ね
。
た
だ

経
理
に
報
告
す
る
た
め
と
し
か
思
っ
て
い
な
い
の
で
は
・
・
・

Ｂ

そ
う
で
し
た
。
み
ん
な
知
ら
な
い
ん
だ
。

上
司

も
し
、
毎
月
の
経
理
へ
の
報
告
が
単
な
る
報
告
で
は
な
く
、
経
営
判
断
の
た
め
の
大
切
な
指
標
に
な
る

重
要
な
報
告
な
の
だ
と
各
部
署
の
皆
さ
ん
が
し
っ
か
り
と
認
識
す
れ
ば
、
ど
う
で
し
ょ
う
か
？

Ｂ

そ
う
で
す
ね
。
そ
う
し
た
ら
、
も
う
少
し
協
力
的
に
な
っ
て
く
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

上
司

そ
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。
と
こ
ろ
で
、
経
理
の
仕
事
は
ど
こ
ま
で
が
経
理
の
仕
事
だ
と
思
い
ま
す
か
？

も
っ
と
い
う
と
、
Ｂ
さ
ん
が
目
指
し
て
い
る
公
認
会
計
士
の
仕
事
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
？

Ｂ

課
長
。
お
っ
し
ゃ
り
た
い
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。
た
だ
数
字
を
ま
と
め
る
だ
け
が
経
理
の
仕
事
で
は

な
い
。
会
社
全
体
が
数
字
の
意
識
が
高
く
な
る
よ
う
に
何
か
手
立
て
を
考
え
る
の
も
経
理
の
仕
事
だ
と

お
っ
し
ゃ
り
た
い
の
で
す
よ
ね
。
会
計
士
の
仕
事
が
そ
う
で
す
か
ら
。

上
司

Ｂ
さ
ん
。
よ
く
気
が
つ
き
ま
し
た
ね
。
さ
す
が
で
す
。

Ｂ

課
長
、
先
ほ
ど
の
８
点
で
す
が
、
６
点
に
変
更
し
ま
す
。

上
司

そ
れ
は
ど
う
し
て
で
す
か
？

91



Ｂ

私
は
自
分
の
こ
と
し
か
考
え
て
お
ら
ず
、
経
理
本
来
の
仕
事
の
目
的
を
忘
れ
て
い
た
と
い
う
か
、

そ
れ
を
意
識
し
て
行
っ
て
い
な
か
っ
た
こ
と
に
気
が
つ
き
ま
し
た
。
自
分
勝
手
だ
っ
た
と
い
う
か
。

経
理
の
仕
事
は
も
っ
と
奥
が
深
く
会
社
の
根
幹
を
支
え
て
い
る
ん
で
す
。
だ
と
し
た
ら
、
自
分
の

責
任
で
は
な
い
と
か
言
っ
て
る
場
合
で
な
く
、
ど
う
し
た
ら
経
理
業
務
が
円
滑
に
進
む
か
、
ど
う

し
た
ら
も
っ
と
分
析
し
や
す
い
会
計
資
料
を
作
れ
る
か
な
ど
、
や
る
べ
き
こ
と
は
も
っ
と
あ
る
ん
だ

と
思
い
ま
す
。
そ
し
て
、
そ
う
い
う
こ
と
が
会
計
士
の
仕
事
な
ん
だ
と
。

上
司

Ｂ
さ
ん
、
と
て
も
良
い
と
こ
ろ
に
着
目
で
き
ま
し
た
ね
。
ぜ
ひ
、
目
の
前
の
仕
事
に
追
わ
れ
る
の
で

は
な
く
、
仕
事
本
来
の
目
的
を
忘
れ
ず
に
、
会
計
士
を
目
指
し
て
く
だ
さ
い
ね
。
応
援
し
て
い
ま
す
。
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グ
ル
ー
プ
会
社
メ
ン
バ
ー
が
従
っ
て
く
れ
な
い
・
・
・

社
会
人
２
年
目
の
春
、
私
は
大
き
な
ツ
ア
ー
の
添
乗
チ
ー
フ
を
任
さ
れ
ま
し
た
。

４
０
０
人
近
い
お
客
様
を
、
私
を
含
め
て
10

人
の
添
乗
員
が
お
世
話
さ
せ
て
い
た
だ
く
と
い
う
も
の

で
す
。

「
お
前
以
外
は
全
員
が
グ
ル
ー
プ
会
社
の
添
乗
員
だ
け
ど
、
優
秀
な
人
材
ば
か
り
集
め
て
お
い
た
か
ら

大
丈
夫
だ
ろ
う
。
お
前
だ
っ
た
ら
で
き
る
は
ず
。
し
っ
か
り
と
な
！
」

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
私
を
そ
う
言
っ
て
送
り
出
し
て
く
れ
ま
し
た
。

と
こ
ろ
が
・
・
・
・

２
泊
３
日
の
旅
行
期
間
中
、
添
乗
員
は
１
対
９
に
な
っ
て
し
ま
い
・
・
・

つ
ま
り
、
誰
も
私
の
言
う
こ
と
に
は
耳
を
貸
し
て
く
れ
な
い
。
グ
ル
ー
プ
会
社
の
添
乗
員
達
は
皆
一
斉

に
、
私
を
無
視
し
た
の
で
す
。

そ
の
不
協
和
音
ぶ
り
は
バ
ス
の
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
や
ホ
テ
ル
の
ス
タ
ッ
フ
さ
ん
が
気
づ
く
ほ
ど
で
す
か

ら
、
お
客
様
に
も
伝
わ
っ
て
い
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

私
は
泣
き
出
し
た
い
の
を
必
死
に
こ
ら
え
て
９
人
の
年
上
男
性
達
に
指
示
命
令
を
出
し
ま
す
。

「
チ
ー
フ
の
指
示
に
従
っ
て
く
だ
さ
い
。
こ
れ
は
私
だ
け
で
な
く
、
本
体
（
親
会
社
）
か
ら
の
命
令
で

す
！
」

し
か
し
、
９
人
の
リ
ー
ダ
ー
格
の
Ｋ
さ
ん
は
完
全
に
私
を
無
視
。

お
客
様
か
ら
し
て
み
て
も
、
９
人
は
ま
と
ま
っ
て
い
る
の
で
す
か
ら
、
一
番
若
い
私
だ
け
が
ア
タ
フ
タ

し
て
ま
ご
つ
い
て
い
る
よ
う
に
見
え
た
こ
と
で
し
ょ
う
。

ツ
ア
ー
終
了
後
、
い
か
に
ひ
ど
い
９
人
だ
っ
た
か
、
私
は
ど
れ
ほ
ど
大
変
だ
っ
た
か
を
、
私
は
メ
ン
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タ
ー
の
先
輩
に
訴
え
ま
し
た
。

「
Ｋ
は
仕
事
は
で
き
る
ん
だ
け
ど
、
確
か
に
生
意
気
な
ん
だ
よ
な
！
グ
ル
ー
プ
会
社
の
管
理
課
長
に
ク

レ
ー
ム
し
て
お
い
て
や
る
。
あ
い
つ
は
二
度
と
ア
サ
イ
ン
し
な
い
よ
う
に
し
な
い
と
い
け
な
い
な
。
」

先
輩
は
私
を
慰
め
る
よ
う
に
そ
う
言
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

少
し
救
わ
れ
た
よ
う
な
気
持
ち
に
な
っ
て
い
た
と
こ
ろ
に
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
か
ら
呼
ば
れ
ま
し
た
。

「
尾
藤
、
ち
ょ
っ
と
・
・
・
。
」

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
グ
ル
ー
プ
会
社
の
管
理
課
長
に
電
話
を
し
て
い
た
の
を
知
っ
て
い
た
の
で
、
「
ち
ゃ

ん
と
言
っ
て
お
い
た
ぞ
！
」
と
言
っ
て
も
ら
え
る
も
の
だ
と
勝
手
に
思
い
込
み
、
嬉
々
と
し
て
呼
ば
れ

た
部
屋
へ
行
き
ま
し
た
。

「
管
理
課
長
に
は
事
実
ベ
ー
ス
の
報
告
を
し
て
い
お
い
た
。
先
方
も
申
し
訳
な
か
っ
た
と
謝
っ
て
い

た
。
」

「
ほ
～
ら
ね
、
や
っ
た
ね
。
」

心
の
中
で
ほ
く
そ
笑
ん
だ
私
に
対
し
て
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
続
け
ま
し
た
。

「
と
こ
ろ
で
、
Ｋ
く
ん
た
ち
９
人
は
、
優
秀
な
添
乗
員
だ
と
お
客
様
か
ら
も
評
判
が
高
く
、
今
回
の
よ

う
な
こ
と
は
初
め
て
ら
し
い
。
管
理
課
長
も
驚
い
て
い
た
ん
だ
け
ど
、
Ｋ
達
が
こ
ん
な
暴
挙
と
も
言
え

る
行
動
を
し
た
の
は
ど
う
し
て
だ
ろ
う
と
俺
も
考
え
て
い
た
ん
だ
け
ど
。
」

「
そ
ん
な
こ
と
、
私
は
わ
か
り
ま
せ
ん
！
」

少
し
ム
ッ
と
し
て
答
え
た
私
に
対
し
て
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
続
け
ま
し
た
。

「
お
前
、
す
っ
ご
い
頑
張
り
屋
だ
か
ら
、
頑
張
り
す
ぎ
た
ん
じ
ゃ
な
い
の
か
？

相
手
は
全
員
年
上
の
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男
性
。
添
乗
員
と
し
て
の
経
験
も
知
識
も
向
こ
う
の
方
が
圧
倒
的
に
あ
る
。
お
前
が
助
け
て
も
ら
え
る

よ
う
に
そ
う
い
う
メ
ン
バ
ー
を
ア
サ
イ
ン
し
た
ん
だ
け
ど
、
お
前
、
あ
い
つ
ら
に
助
け
て
も
ら
う
な
ん

て
気
、
さ
ら
ら
さ
ら
な
か
っ
た
ん
じ
ゃ
な
い
か
？
張
り
切
り
す
ぎ
た
ん
だ
ろ
う
？
」

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
言
葉
を
聞
い
て
、
お
そ
ら
く
私
は
と
ん
で
も
な
く
間
抜
け
な
顔
を
し
て
い
た
の
で
は

な
い
か
と
思
い
ま
す
。

「
助
け
て
も
ら
う
？
？
？
」

鼻
っ
か
ら
そ
ん
な
考
え
は
頭
に
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

親
会
社
の
正
社
員
な
ん
だ
か
ら
し
っ
か
り
し
な
く
っ
ち
ゃ
！

全
員
年
上
の
男
性
だ
け
ど
、
バ
カ
に
さ
れ
な
い
よ
う
に
が
ん
ば
ら
な
く
っ
ち
ゃ
！

チ
ー
フ
は
私
な
ん
だ
か
ら
、
彼
ら
が
私
の
言
う
こ
と
を
聞
く
の
は
当
た
り
前
。
彼
ら
が
従
う
よ
う
に
毅

然
と
し
な
く
っ
ち
ゃ
！

お
そ
ら
く
、
一
番
最
初
の
顔
合
わ
せ
の
時
点
か
ら
、
私
は
思
い
っ
き
り
上
か
ら
目
線
で
彼
ら
に
モ
ノ
を

言
い
、
「
親
会
社
な
ん
だ
か
ら
」
「
チ
ー
フ
は
私
な
ん
だ
か
ら
」
と
、
た
だ
肩
書
や
ポ
ジ
シ
ョ
ン
だ
け

で
彼
ら
を
動
か
そ
う
と
し
て
い
た
の
だ
と
思
い
ま
す
。

「
尾
藤
、
お
前
は
こ
れ
か
ら
も
い
ろ
ん
な
や
つ
ら
と
仕
事
を
し
て
い
く
。
年
上
だ
っ
た
り
、
グ
ル
ー
プ

会
社
だ
っ
た
り
、
同
業
者
の
横
断
的
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
だ
っ
た
り
。
お
前
が
チ
ー
フ
を
切
る
機
会
は
こ
れ

か
ら
も
た
く
さ
ん
あ
る
だ
ろ
う
。
け
ど
な
、
チ
ー
フ
で
あ
ろ
う
と
も
一
人
じ
ゃ
何
に
も
で
き
な
い
。
み

ん
な
が
動
い
て
く
れ
な
か
っ
た
ら
、
た
だ
の
名
ば
か
り
チ
ー
ム
に
過
ぎ
な
い
。
チ
ー
ム
の
仲
間
が
ど
ん

な
や
つ
ら
だ
ろ
う
と
、
仲
間
に
対
す
る
リ
ス
ペ
ク
ト
が
な
い
と
、
そ
い
つ
ら
も
動
い
て
く
れ
な
い
ぞ
。
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今
回
、
Ｋ
君
た
ち
は
始
末
書
を
書
い
た
ら
し
い
。
そ
こ
に
、
お
前
に
対
す
る
批
判
や
非
難
め
い
た
こ
と

は
誰
も
、
一
言
も
書
い
て
な
い
と
管
理
課
長
は
言
っ
て
い
た
。
俺
は
思
う
ん
だ
。
暴
れ
馬
を
乗
り
こ
な

す
の
も
ま
た
リ
ー
ダ
ー
の
手
腕
。
力
や
ポ
ジ
シ
ョ
ン
で
ね
じ
伏
せ
る
ん
じ
ゃ
な
く
て
、
相
手
に
対
す
る

愛
情
や
思
い
や
り
、
リ
ス
ペ
ク
ト
が
人
を
、
暴
れ
馬
を
も
動
か
す
ん
だ
と
俺
は
思
う
け
ど
な
。
」

優
し
く
諭
し
て
く
れ
た
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
、
私
は
申
し
訳
な
い
気
持
ち
で
い
っ
ぱ
い
に
な
り
、
ぐ
し
ょ

ぐ
し
ょ
に
泣
き
じ
ゃ
く
り
な
が
ら
謝
り
ま
し
た
。

「
申
し
訳
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
必
死
で
つ
っ
ば
り
ま
し
た
。
バ
カ
に
さ
れ
な
い
よ
う
に
と
思
っ

て
・
・
・
。
グ
ル
ー
プ
会
社
の
く
せ
に
と
見
下
ろ
し
た
考
え
も
あ
り
ま
し
た
。
本
当
に
申
し
訳
あ
り
ま

せ
ん
で
し
た
。
」

人
を
力
で
無
理
や
り
に
動
か
そ
う
と
し
て
も
、
反
発
さ
れ
れ
ば
そ
れ
で
お
し
ま
い
。

肩
書
や
ポ
ジ
シ
ョ
ン
で
相
手
を
ね
じ
伏
せ
よ
う
と
し
て
も
、
そ
れ
は
無
理
な
の
で
す
。

グ
ル
ー
プ
会
社
の
メ
ン
バ
ー
全
員
に
そ
っ
ぽ
を
向
か
れ
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
諭
さ
れ
て
初
め
て
気
が
つ

い
た
、
人
を
動
か
す
、
い
え
、
人
に
動
い
て
も
ら
う
の
に
大
切
な
コ
ト
。

あ
の
時
は
本
当
に
辛
く
凹
み
ま
し
た
が
、
今
と
な
っ
て
は
貴
重
で
得
難
い
経
験
を
し
た
と
思
っ
て
い
ま

す
。
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オ
ン
ラ
イ
ン
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
部
下
が
出
て
こ
な
く
な
っ
た
ら

オ
ン
ラ
イ
ン
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
部
下
が
出
て
こ
な
く
な
っ
た
。

ち
ょ
っ
と
し
た
揉
め
事
（
葛
藤
）
が
前
回
に
あ
っ
た
け
ど
、
ま
さ
か
出
て
こ
な
い
と
は
。
リ
ア
ル
だ
と

こ
ち
ら
か
ら
話
に
行
け
る
け
ど
、
リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
だ
と
拒
否
さ
れ
た
ら
終
わ
り
。
ど
う
し
た
ら
い
い

ん
だ
ろ
う
・
・
・

こ
れ
は
紛
れ
も
な
い
メ
ン
バ
ー
か
ら
の
意
思
表
示
で
す
。
も
し
か
し
た
ら
リ
ア
ル
職
場
で
は
見
過
ご
し

て
し
ま
っ
て
い
た
メ
ン
バ
ー
か
ら
の
Ｓ
Ｏ
Ｓ
が
、
オ
ン
ラ
イ
ン
と
い
う
環
境
ゆ
え
に
明
る
み
に
な
り
、

取
り
返
し
が
つ
か
な
く
な
る
前
に
、
私
達
に
ア
ラ
ー
ト
を
発
し
て
く
れ
て
い
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
リ
ア
ル
現
場
で
あ
っ
て
も
、
同
様
の
事
は
気
が
つ
い
て
い
な
い
だ
け
で
起
こ
っ
て
い
る
の
で

す
。
出
勤
し
て
い
る
の
に
、
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
時
間
に
な
っ
て
、
自
分
一
人
だ
け
が
会
議
室
へ
行
か
ず
に

デ
ス
ク
に
向
か
っ
て
い
る
と
い
う
の
は
、
物
理
的
に
な
か
な
か
難
し
い
と
思
い
ま
す
。
し
か
し
、
会
議

室
に
体
は
あ
る
け
れ
ど
も
、
頭
の
中
は
別
の
こ
と
を
考
え
て
い
た
り
、
心
こ
こ
に
あ
ら
ず
の
状
態
だ
っ

た
り
、
そ
れ
は
即
ち
、
、
「
参
加
し
て
い
な
い
」
の
と
同
じ
状
態
で
す
。

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
気
づ
く
こ
と
な
く
じ
わ
じ
わ
と
積
も
り
積
も
っ
た
メ
ン
バ
ー
の
不
満
は
、
あ
る
日
突

然
、
「
退
職
」
「
訴
え
る
」
「
不
正
に
走
る
」
な
ど
の
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
行
動
に
代
わ
っ
て
し
ま
う
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
そ
れ
ら
が
未
然
に
防
げ
る
か
も
し
れ
な
い
と
考
え
た
な
ら
、
メ
ン
バ
ー
の
反
乱
も
感
謝

と
い
う
も
の
で
す
。

そ
も
そ
も
、
そ
れ
以
前
に
何
ら
か
の
葛
藤
、
コ
ン
フ
リ
ク
ト
が
起
こ
っ
て
い
た
の
に
、
そ
れ
に
気
が
つ

か
な
か
っ
た
、
ま
た
は
気
が
つ
い
て
い
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
適
切
な
対
応
を
し
て
い
な
か
っ
た
、
ま
た

は
悩
ん
で
い
る
と
い
う
相
談
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
な
か
っ
た
自
ら
の
頼
り
な
さ
、
つ
ま
り
、
マ
ネ
ー
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ジ
ャ
ー
と
し
て
の
自
分
の
ふ
が
い
な
さ
を
反
省
こ
そ
す
れ
、
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
出
て
こ
な
い
メ
ン
バ
ー

を
責
め
る
こ
と
が
あ
っ
て
は
な
ら
な
い
の
で
す
。

メ
ン
バ
ー
が
オ
ン
ラ
イ
ン
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
出
て
こ
な
く
な
っ
た
ら
・
・
・

そ
れ
は
メ
ン
バ
ー
が
発
し
て
く
れ
て
い
る
サ
イ
ン
で
す
。
ま
ず
は
感
謝
し
ま
し
ょ
う
。
次
に
、
メ
ン

バ
ー
の
気
持
ち
を
聴
き
ま
し
ょ
う
。
方
法
は
い
く
ら
で
も
あ
る
は
ず
で
す
。
持
て
る
ツ
ー
ル
を
す
べ
て

駆
使
し
て
、
頭
を
フ
ル
回
転
さ
せ
て
、
メ
ン
バ
ー
に
寄
り
添
い
ま
し
ょ
う
。

そ
こ
か
ら
新
た
な
メ
ン
バ
ー
と
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
信
頼
関
係
が
構
築
さ
れ
る
で
し
ょ
う
し
、
チ
ー
ム
の

関
係
性
も
一
段
階
成
長
す
る
で
し
ょ
う
。

け
れ
ど
も
も
っ
と
言
う
な
ら
ば
、
コ
ン
フ
リ
ク
ト
が
起
き
た
！
と
思
っ
た
ら
、
そ
の
ま
ま
に
し
な
い
で

す
ぐ
に
対
応
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
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在
宅
勤
務
の
メ
ン
バ
ー
を
ど
う
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る
？

「
在
宅
勤
務
で
は
、
メ
ン
バ
ー
が
ち
ゃ
ん
と
仕
事
を
し
て
い
る
か
ど
う
か
、
わ
か
ら
な
い
で
す
ね
。
」

こ
ん
な
問
い
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
「
ち
ゃ
ん
と
仕
事
を
し
て
い
る
」
と
は
何
を
も
っ
て
そ
う
判
断
す

る
の
で
し
ょ
う
か
？

物
理
的
に
デ
ス
ク
に
向
か
っ
て
い
る
。
営
業
に
10

時
か
ら
17

時
ま
で
出
か
け
て
い
る
。
製
作
現
場
で

チ
ー
ム
で
作
業
し
て
い
る
。

こ
う
い
う
こ
と
が
「
仕
事
を
し
て
い
る
」
判
断
材
料
な
の
で
し
ょ
う
か
？

デ
ス
ク
に
向
か
っ
て
い
て
も
、
頭
の
中
は
、
昨
日
見
た
テ
レ
ビ
ド
ラ
マ
の
こ
と
を
考
え
て
い
る
か
も
し

れ
な
い
。
営
業
に
終
日
出
か
け
て
い
て
も
、
マ
ン
ガ
喫
茶
で
休
憩
し
て
い
る
か
も
し
れ
な
い
。
チ
ー
ム

で
作
業
を
し
て
い
て
も
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
の
乱
れ
か
ら
全
然
は
か
ど
っ
て
い
な
い
か
も
し
れ
な
い
。

果
た
し
て
「
仕
事
を
し
て
い
る
」
と
は
ど
う
い
う
こ
と
な
の
で
し
ょ
う
か
？

ビ
ジ
ネ
ス
に
お
い
て
、
目
指
す
の
は
結
果
・
成
果
を
出
す
こ
と
で
す
。
そ
の
た
め
に
は
「
プ
ロ
セ
ス
」

や
「
行
動
」
に
こ
だ
わ
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

在
宅
勤
務
中
で
あ
っ
て
も
、
メ
ン
バ
ー
の
仕
事
の
プ
ロ
セ
ス
や
行
動
に
こ
だ
わ
っ
て
、
メ
ン
バ
ー
に
必

要
な
サ
ポ
ー
ト
を
す
れ
ば
良
い
の
で
す
。

机
に
向
か
う
こ
と
が
仕
事
で
は
な
く
、
結
果(

直
接
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
な
い
）
を
出
す
た
め
に
、
ど

う
考
え
て
行
動
し
て
い
る
の
か(

行
動
は
自
分
で
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
る
）
、
ど
ん
な
プ
ロ
セ
ス
を
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踏
ん
で
い
る
の
か(

プ
ロ
セ
ス
は
自
分
で
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
る
）
。
そ
れ
が
仕
事
で
す
。
リ
モ
ー
ト

だ
か
ら
、
在
宅
だ
か
ら
。
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で
き
な
い
の
で
は
な
く
、
リ
モ
ー
ト
だ
か

ら
、
在
宅
だ
か
ら
こ
そ
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
大
忙
し
な
は
ず
で
す
。(

メ
ン
バ
ー
が
自
立
自
律
的
に
勝
手

に
動
い
て
く
れ
る
人
た
ち
ば
か
り
だ
と
暇
で
す
け
ど
）

監
視
す
る
の
で
は
な
く
支
援
す
る
。

疑
う
の
で
は
な
く
信
じ
て
見
守
る
。

今
こ
そ
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
あ
な
た
自
身
が
大
き
く
成
長
で
き
る
絶
好
の
チ
ャ
ン
ス
な
の
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。

【
ポ
イ
ン
ト
】

こ
ま
め
に
目
を
か
け
、
手
は
か
け
す
ぎ
な
い

100

・

一
人
（
孤
独
）
に
し
な
い

・

メ
ン
バ
ー
の
関
心
に
関
心
を
持
つ

・

リ
モ
ー
ト
で
も
雑
談
は
大
切

・

Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
を
有
効
活
用
す
る

（
コ
ロ
ナ
前
よ
り
も
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
良
く
な
っ
た
組
織
は
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
）

・

人
を
管
理
す
る
の
で
は
な
く
、
仕
事
を
管
理
す
る

・

監
視
す
る
の
で
は
な
く
支
援
す
る

・

疑
う
の
で
は
な
く
信
じ
て
見
守
る



オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
コ
ツ

オ
ン
ラ
イ
ン
で
も
十
分
に
関
係
性
を
深
め
る
こ
と
は
可
能
で
す
し
、
チ
ー
ム
力
を
高
め
る
こ
と
も
可
能
で

す
。
リ
ア
ル
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
全
く
同
じ
や
り
方
で
は
な
く
、
オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
の
コ
ツ
に
気
を
配
る
こ
と
で
、
こ
れ
ま
で
の
何
倍
も
質
の
高
い
時
間
を
相
手
と
共
有
す
る
こ
と
が
で
き

る
の
で
す
。

①

画
面
は
顔
出
し
が
基
本

声
だ
け
な
ら
電
話
で
も
良
い
の
で
す
。
オ
ン
ラ
イ
ン
最
大
の
効
果
は
相
手
も
自
分
も
顔
が
し
っ
か
り

と
見
え
る
こ
と
。
必
ず
顔
出
し
を
し
て
く
だ
さ
い
。

②

画
面
真
ん
中
よ
り
少
し
上
に
顔
が
正
面
向
い
て
映
る

映
れ
ば
良
い
と
い
う
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
姿
は
映
っ
て
い
て
も
、
斜
め
で
顔
が
全
く
見
え
な
い
、

カ
メ
ラ
が
上
か
ら
で
顔
が
全
く
映
っ
て
い
な
い
、
と
い
う
方
が
い
ま
す
が
、
そ
れ
で
は
映
っ
て
い
な

い
も
同
じ
で
す
。
表
情
が
し
っ
か
り
と
相
手
に
見
え
る
よ
う
に
カ
メ
ラ
位
置
に
こ
だ
わ
り
ま
し
ょ
う
。

③

部
屋
の
明
度
を
工
夫
す
る

②
で
カ
メ
ラ
位
置
を
工
夫
し
て
も
、
部
屋
が
暗
い
た
め
に
、
表
情
が
全
く
わ
か
ら
な
い
ほ
ど
に
顔
映

り
が
良
く
な
い
方
が
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
自
然
光
だ
け
で
も
暗
い
場
合
は
、
照
明
を
工
夫
す
る
な

ど
、
自
分
の
表
情
が
し
っ
か
り
と
わ
か
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

101



④

反
応
は
3

倍
増
し

頷
く
、
首
を
振
る
、
Ｏ
Ｋ.

、
Ｎ
Ｇ
サ
イ
ン
を
出
す
な
ど
、
身
振
り
手
振
り
な
ど
の
反
応
は
、
リ
ア
ル
の

時
の
3

倍
増
し
を
心
掛
け
ま
し
ょ
う
。
オ
ン
ラ
イ
ン
と
リ
ア
ル
の
差
は
、
「
空
気
感
」
で
す
。
そ
の
空

気
感
を
オ
ン
ラ
イ
ン
上
で
も
伝
え
る
た
め
に
、
反
応
は
3

倍
増
し
が
鉄
則
で
す
。

⑤

自
分
の
表
情
を
チ
ェ
ッ
ク
し
よ
う

話
す
時
、
聴
く
時
、
ど
ん
な
顔
を
し
て
い
る
か
、
画
面
上
の
自
分
の
表
情
を
時
々
チ
ェ
ッ
ク
し
て
み

ま
し
ょ
う
。
あ
な
た
が
感
じ
た
印
象
は
、
そ
の
ま
ま
相
手
に
伝
え
て

い
る
印
象
で
す
。
リ
ア
ル
で
は
気
が
つ
か
な
い
自
分
の
コ
ト
を
オ
ン

ラ
イ
ン
で
は
知
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
良
い
チ
ャ
ン
ス
と
捉
え
、

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
時
の
自
分
の
表
情
に
こ
だ
わ
っ
て
、

他
人
に
好
印
象
を
与
え
る
工
夫
を
し
ま
し
ょ
う
。

⑥

相
手
の
表
情
に
気
を
配
る

リ
ア
ル
で
は
相
手
の
顔
を
ま
じ
ま
じ
と
見
つ
め
る
こ
と
は
気
が
引
け

ま
す
が
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
は
そ
れ
が
可
能
で
す
。
相
手
の
表
情
に

し
っ
か
り
と
気
を
配
り
、
言
外
の
気
持
ち
を
汲
み
取
る
努
力
を

し
て
み
ま
し
ょ
う
。
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人
の
人
生
は
偶
然
に
左
右
さ
れ
て
い
る
が
、
そ
の
偶
然
は
自
分
が
起
こ
し
て
い
る

１
９
８
４
年
に
ド
ラ
フ
ト
5

位
で
中
日
ド
ラ
ゴ
ン
ズ
に
入
団
し
、
以
来
、
左
の
エ
ー
ス
ピ
ッ
チ
ャ
ー

と
し
て
50

歳
ま
で
現
役
と
し
て
マ
ウ
ン
ド
に
立
ち
続
け
た
山
本
昌
さ
ん
。
彼
の
代
名
詞
で
あ
り
、
50

歳
ま
で
投
げ
る
こ
と
が
で
き
た
ス
ク
リ
ュ
ー
ボ
ー
ル
と
の
出
会
い
は
「
偶
然
」
で
し
た
。

中
日
入
団
後
、
2

年
間
は
勝
ち
星
ゼ
ロ
。
ま
っ
た
く
陽
の
目
を
見
な
い
で
迎
え
た
3

年
目
に
、
ド

ジ
ャ
ー
ス
傘
下
の
マ
イ
ナ
ー
リ
ー
グ
、
実
質
的
に
は
戦
力
外
扱
い
と
も
思
え
る
4

軍
相
当
の
と
こ
ろ

へ
の
交
換
留
学
を
言
い
渡
さ
れ
ま
す
。
。
し
か
し
、
山
本
さ
ん
は
腐
ら
ず
に
、
日
々
懸
命
に
練
習
に
取

り
組
ん
で
い
ま
し
た
。

あ
る
日
、
チ
ー
ム
メ
イ
ト
の
メ
キ
シ
コ
人
内
野
手
が
遊
び
で
変
化
球
を
投
げ
て
い
る
こ
と
に
興
味
を

持
っ
た
山
本
さ
ん
。
そ
の
変
化
球
を
教
え
て
も
ら
い
、
自
分
の
持
ち
球
と
し
て
マ
イ
ナ
ー
リ
ー
グ
で
試

し
て
い
ま
し
た
。

当
時
中
日
の
監
督
だ
っ
た
星
野
仙
一
さ
ん
が
選
手
達
の
ビ
デ
オ
を
見
て
い
た
と
こ
ろ
、
面
白
い
球
を
投

げ
て
い
る
ピ
ッ
チ
ャ
ー
に
目
を
留
め
ま
す
。
そ
れ
が
メ
キ
シ
コ
人
内
野
手
か
ら
教
え
て
も
ら
っ
た
変
化

球
・
ス
ク
リ
ュ
ー
ボ
ー
ル
を
投
げ
て
い
た
山
本
さ
ん
で
し
た
。

セ
・
リ
ー
グ
で
の
激
し
い
優
勝
争
い
を
し
て
い
た
中
日
。
星
野
監
督
は
、
す
ぐ
に
山
本
さ
ん
を
日
本
へ

呼
び
戻
し
ま
す
。
留
学
途
中
で
帰
国
し
た
山
本
さ
ん
。
プ
ロ
入
り
初
勝
利
、
そ
の
後
の
4

連
勝
。
中

日
の
優
勝
争
い
に
大
き
く
貢
献
し
ま
し
た
。

そ
の
後
の
、
山
本
昌
さ
ん
の
活
躍
は
周
知
の
通
り
で
す
。
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彼
と
ス
ク
リ
ュ
ー
ボ
ー
ル
と
の
出
会
い
は
全
く
の
偶
然
で
し
た
が
、
そ
の
偶
然
は
、
彼
が
ど
の
よ
う
な

行
動
を
選
択
し
た
か
で
生
ま
れ
た
必
然
だ
っ
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

①

戦
力
外
扱
い
で
も
交
換
留
学
を
受
け
入
れ
た

②

4

軍
で
も
腐
ら
ず
練
習
し
た

③

チ
ー
ム
メ
イ
ト
の
変
化
球
に
気
が
つ
い
た

④

教
え
て
く
れ
と
お
願
い
し
た

⑤

試
合
で
試
し
て
み
た

人
の
人
生
に
お
い
て
、
チ
ャ
ン
ス
を
つ
か
め
る
か
ど
う
か
。
そ
れ
は
目
の
前
の
チ
ャ
ン
ス
に
気
が
つ
く

か
ど
う
か
だ
と
思
い
ま
す
。
そ
の
た
め
に
は
「
好
奇
心
」
を
持
ち
、
「
ど
の
よ
う
な
行
動
を
選
択
」
し

て
い
く
か
が
大
切
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
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五
十
六
メ
ソ
ッ
ド

メ
ン
バ
ー
育
成
に
は
順
序
が
あ
り
ま
す
。

①

部
下
に
代
わ
っ
て
◯
◯
す
る
。
（
手
本
を
見
せ
る
。
イ
メ
ー
ジ
さ
せ
る
。
）

②

部
下
に
対
し
て
◯
◯
す
る
。
（
や
り
方
、
ス
キ
ル
を
具
体
的
に
教
え
る
）

③

部
下
と
一
緒
に
◯
◯
す
る
。
（
ど
れ
く
ら
い
で
き
る
か
の
見
極
め
や
フ
ォ
ロ
ー
な
ど
）

④

部
下
を
待
つ
。
独
り
に
し
て
お
く
。
（
任
せ
る
。
見
守
る
。
上
司
が
手
離
す
。
独
り
立
ち
さ
せ
る
。
）

④
が
最
も
難
し
く
、
特
に
「
待
つ
」
に
つ
い
て
は
、
上
司
の
器
の
大
き
さ
を
問
わ
れ
る
と
こ
ろ
で
す
。

こ
れ
ら
の
こ
と
を
端
的
に
言
っ
て
い
る
の
が
、
山
本
五
十
六
元
帥
の
「
や
っ
て
み
せ
～
」
の
名
文
句
で
す
。

や
っ
て
み
せ
、
言
っ
て
聞
か
せ
て
、
さ
せ
て
み
せ
、
ほ
め
て
や
ら
ね
ば
、
人
は
動
か
じ

話
し
合
い
、
耳
を
傾
け
、
承
認
し
、
任
せ
て
や
ら
ね
ば
、
人
は
育
た
ず

や
っ
て
い
る
、
姿
を
感
謝
で
見
守
っ
て
、
信
頼
せ
ね
ば
、
人
は
実
ら
ず
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「
や
っ
て
み
せ
」

手
本
を
見
せ
る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
で
す
が
、
自
分
で
（
能
力
的
で
は
な
く
物
理
的
環
境
的
に
）
で
き
な
い

こ
と
や
、
や
り
た
く
な
い
こ
と
を
メ
ン
バ
ー
に
さ
せ
て
は
い
け
ま
せ
ん
。

「
言
っ
て
聞
か
せ
て
」

説
得
す
る
こ
と
で
は
な
く
、
メ
ン
バ
ー
が
納
得
す
る
こ
と
で
す
。

「
さ
せ
て
み
て
」

初
め
て
の
時
は
可
能
な
限
り
見
守
っ
て
あ
げ
た
い
で
す
ね
。

「
ほ
め
て
や
ら
ね
ば
」

結
果
で
は
な
く
、
行
動
や
そ
こ
に
至
る
態
度
・
あ
り
方
を
褒
め
て
あ
げ
ま
し
ょ
う
。

「
話
し
合
い
、
耳
を
傾
け
、
承
認
し
」

自
分
の
意
見
ば
か
り
を
押
し
つ
け
て
い
ま
せ
ん
か
？
メ
ン
バ
ー
の
考
え
や
気
持
ち
を
聴
い
て
あ
げ
ま
し
ょ

う
。
意
見
を
受
け
入
れ
る
か
ど
う
か
は
別
と
し
て
、
気
持
ち
や
感
情
は
受
け
止
め
て
あ
げ
る
。
そ
れ
が
承

認
で
す
。

「
任
せ
て
」

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
と
っ
て
は
あ
る
意
味
、
勇
気
が
い
る
こ
と
で
す
。
し
か
し
そ
こ
が
度
量
の
見
せ
所
。
任

せ
る
事
で
、
成
長
の
場
を
与
え
ま
し
ょ
う
。

「
感
謝
で
見
守
っ
て
」

結
果
に
対
し
て
感
謝
す
る
の
で
は
な
く
、
ひ
た
す
ら
真
面
目
に
取
り
組
む
姿
勢
や
態
度
に
対
し
て
も
感
謝

し
ま
し
ょ
う
。
メ
ン
バ
ー
の
お
陰
で
、
あ
な
た
自
身
が
人
と
し
て
の
大
き
な
成
長
の
機
会
を
も
ら
っ
て
い

る
の
で
す
。
仕
事
に
取
り
組
む
メ
ン
バ
ー
に
、
常
日
頃
、
感
謝
の
気
持
ち
を
忘
れ
ず
に
い
ま
し
ょ
う
。
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「
信
頼
せ
ね
ば
」

結
果
が
出
る
こ
と
を
信
用
す
る
の
で
は
な
く
、
メ

ン
バ
ー
を
人
と
し
て
信
頼
し
ま
し
ょ
う
。
あ
な
た

が
メ
ン
バ
ー
を
信
頼
し
な
い
限
り
、
メ
ン
バ
ー
も

あ
な
た
を
信
頼
し
て
く
れ
ま
せ
ん
。
上
司
と
部
下

で
あ
る
前
に
、
人
と
人
と
の
信
頼
関
係
が
何
よ
り

大
切
で
す
。

五
十
六
メ
ソ
ッ
ド
を
語
る
時
、
い
つ
も
思
う
こ
と
。

そ
れ
は
、
部
下
（
メ
ン
バ
ー
）
育
成
と
は
、
上
司

（
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
）
自
身
の
人
と
し
て
の
成
長
い

か
ん
に
か
か
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

■致命的７つの習慣
■身につけたい
７つの習慣

①批判する ①支援する

②責める ②励ます

③文句を言う ③傾聴する

④ガミガミ言う ④受容する

⑤脅す ⑤信頼する

⑥罰する ⑥尊敬する

⑦褒美でつる ⑦感謝する
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武
器
が
な
く
て
も
戦
え
ま
す
か
？

あ
な
た
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
お
け
る
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
の
武
器
は
何
で
し
ょ
う
か
？

山
ほ
ど
身
に
着
け
た
ビ
ジ
ネ
ス
ス
キ
ル
や
知
識
。
業
務
に
効
果
的
な
難
易
度
の
高
い
資
格
。
著
名
・
高

名
な
人
と
知
り
合
い
で
あ
る
こ
と
。
こ
れ
ま
で
出
し
て
き
た
成
果
。

「
ビ
ジ
ネ
ス
力
」
と
呼
ば
れ
る
も
の
の
中
に
は
色
々
な
も
の
が
あ
り
ま
す
が
、
こ
れ
ら
多
く
の
武
器
を

一
つ
一
つ
習
得
し
身
に
着
け
る
こ
と
で
、
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
の
今
が
あ
る
と
も
言
え
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

で
は
、
こ
れ
ら
武
器
を
全
部
手
放
し
、
あ
な
た
を
武
装
す
る
も
の
が
何
も
な
い
「
裸
の
あ
な
た
」
に
は

何
が
あ
り
ま
す
か
？

ビ
ジ
ネ
ス
力
と
い
う
武
器
を
手
放
し
武
装
解
除
し
た
あ
な
た
は
、
何
で
勝
負
し

ま
す
か
？

か
つ
て
の
私
は
ガ
ン
ダ
ム
ス
ー
ツ
を
何
重
に
も
着
込
み
、
で
き
る
だ
け
多
く
の
武
器
を
持
つ
こ
と
で
、

必
死
に
戦
っ
て
き
た
よ
う
に
思
い
ま
す
。
し
か
し
、
い
く
つ
武
器
を
持
っ
て
も
上
に
は
上
が
い
る
。
さ

ら
に
ガ
ン
ダ
ム
ス
ー
ツ
が
必
要
に
な
っ
た
り
新
し
い
武
器
が
必
要
に
な
っ
た
り
、
「
こ
れ
で
絶
対
に
勝

て
る
！
」
と
い
う
安
心
・
自
信
が
得
ら
れ
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
何
よ
り
武
装
す
る
こ
と
が

当
た
り
前
に
な
っ
て
し
ま
い
、
い
つ
の
間
に
か
「
本
当
の
自
分
」
が
わ
か
ら
な
く
な
っ
て
い
た
よ
う
に

思
い
ま
す
。

あ
る
時
、
「
素
」
で
勝
負
し
て
い
る
人
に
出
会
い
ま
し
た
。
い
ろ
い
ろ
な
武
器
を
持
っ
て
い
る
の
で

し
ょ
う
が
、
そ
れ
を
ち
ら
つ
か
せ
る
こ
と
は
一
切
な
く
、
「
そ
の
人
の
ま
ま
」
で
勝
負
し
て
い
る
の
で

す
。
雷
に
打
た
れ
た
よ
う
な
シ
ョ
ッ
ク
が
あ
り
ま
し
た
。
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大
企
業
特
有
の
競
争
社
会
の
中
で
生
き
て
き
た
私
に
と
っ
て
、
武
装
解
除
し
て
戦
う
な
ど
想
定
だ
に
し

な
か
っ
た
し
、
も
ち
ろ
ん
、
そ
う
い
う
人
に
お
目
に
か
か
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

そ
の
方
も
、
「
生
き
馬
の
目
を
抜
く
」
と
い
う
表
現
が
ぴ
っ
た
り
の
競
争
社
会
、
実
力
の
世
界
で
生
き

て
き
た
方
で
す
。
に
も
か
か
わ
ら
ず
素
顔
で
、
裸
で
戦
っ
て
い
る
。

「
知
識
や
テ
ク
ニ
ッ
ク
で
勝
と
う
と
し
て
も
、
上
に
は
上
が
い
る
し
勝
負
に
な
ら
な
い
。
だ
と
し
た
ら
、

自
分
に
し
か
な
い
も
の
、
自
分
ら
し
さ
で
勝
負
し
よ
う
。
そ
れ
が
素
の
自
分
、
あ
り
の
ま
ま
の
自
分
、

自
分
ら
し
さ
を
前
面
に
出
し
て
戦
う
と
い
う
こ
と
か
な
。
」
と
そ
の
方
は
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
ま
し
た
。

「
輝
い
て
い
る
」
「
な
ん
て
軽
や
か
」
と
思
い
ま
し
た
。
そ
し
て
、
素
で
勝
負
し
て
い
る
人
は
「
本
当

に
強
い
」
と
も
感
じ
ま
し
た
。

自
分
を
大
き
く
見
せ
る
の
で
も
飾
る
の
で
も
な
く
、
あ
り
の
ま
ま
の
自
分
、
本
当
の
自
分
で
生
き
て
い

る
の
で
す
。

ビ
ジ
ネ
ス
を
遂
行
し
て
い
く
上
で
、
一
定
の
武
器
は
必
要
で
す
。
し
か
し
、
武
器
を
用
い
て
メ
ン
バ
ー

を
従
え
る
の
で
は
な
く
、
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
の
あ
り
方
が
自
分
の
生
き
方
そ
の
も
の
で
あ
る
と
捉
え
る

こ
と
で
、
私
は
脱
ぎ
た
く
て
も
脱
げ
な
か
っ
た
ガ
ン
ダ
ム
ス
ー
ツ
を
い
と
も
簡
単
に
捨
て
去
る
こ
と
が

で
き
、
裸
の
自
分
、
あ
り
の
ま
ま
の
自
分
を
見
つ
め
直
す
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

生
き
方
そ
の
も
の
が
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で
あ
り
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
は
生
き
方
だ
と
気
が
つ
い
た
の
で
す
。

武
装
す
る
の
で
は
な
く
素
の
自
分
を
磨
き
上
げ
る
。

余
分
な
も
の
を
全
て
そ
ぎ
落
と
し
て
本
来
の
自
分
が
顔
を
出
し
た
こ
と
に
よ
っ
て
、
そ
の
人
の
人
間
性

に
光
が
当
た
り
輝
い
て
見
え
、
そ
れ
を
人
は
「
変
わ
っ
た
」
と
感
じ
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
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そ
れ
は
、
イ
ガ
グ
リ
が
硬
い
と
げ
と
げ
の
イ
ガ
を
脱
い
だ
ら
艶
々
の
美
し
い
茶
色
い
栗
が
現
れ
、
更
に

鬼
皮
を
剥
き
、
渋
川
を
剥
く
と
、
な
ん
と
も
ハ
ン
サ
ム
ｏ
ｒ

美
人
さ
ん
で
美
味
し
そ
う
な
栗
の
実
が
顔

を
出
す
よ
う
な
も
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

あ
な
た
は
武
器
を
捨
て
て
も
戦
え
ま
す
か
？

武
器
を
手
放
し
た
あ
な
た
に
は
何
が
あ
り
ま
す
か
？
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111

著
者

プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

あ
な
た
「
ら
し
さ
」
を
応
援
す
る

尾
藤
由
佳
（
び
と
う
ゆ
か
）

人
材
育
成
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
／
講
師
・
コ
ー
チ

株
式
会
社
イ
ン
フ
ィ
ニ
テ
ィ

代
表
取
締
役

ゴ
キ
ゲ
ン
な
未
来
研
究
所
代
表

ゴ
キ
ゲ
ン
ア
ン
バ
サ
ダ
ー

２
０
１
６
年

「
す
べ
て
の
人
に
は
無
限
の
可
能
性
が
あ
る
」
を
モ
ッ
ト
ー
に
、
起
業
。
意
識
変
革
が
難
し
い
と
さ
れ
て
い
る
４
０
歳

以
上
の
管
理
職
層
を
中
心
に
、
自
分
ら
し
く
生
き
る
、
自
分
ら
し
い
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
す
る
こ
と
で
成
果
を
出
せ
る
「
あ
り

方
」
を
支
援
。
「
半
期
で
８
０
０
０
万
円
の
赤
字
を
黒
字
化
に
転
じ
チ
ー
ム
力
も
ア
ッ
プ
し
た
」
「
降
格
に
な
っ
た
役
員
が
１
年
で

返
り
咲
き
会
社
の
顔
と
な
っ
た
」
な
ど
、
そ
の
人
「
ら
し
さ
」
を
活
か
し
た
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
・
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
の
発
揮
で
輝
き
を

取
り
戻
し
た
ミ
ド
ル
層
は
２
０
０
人
を
超
え
る
。
年
間
の
べ
５
０
０
人
の
コ
ー
チ
ン
グ
、
リ
ピ
ー
ト
率
１
０
０
％
を
誇
る
研
修
や
組

織
介
入
を
実
施
。
厳
し
く
も
愛
情
溢
れ
る
き
め
細
や
か
な
サ
ポ
ー
ト
は
口
コ
ミ
で
評
判
を
呼
び
、
人
気
の
３
カ
月
集
中
プ
ロ
グ
ラ
ム

で
は
受
講
予
約
が
半
年
先
ま
で
満
員
の
人
気
を
博
し
て
い
る
。

自
ら
が
強
烈
な
ブ
ラ
ッ
ク
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
で
あ
り
、
チ
ー
ム
崩
壊
、
メ
ン
バ
ー
の
反
乱
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
失
格
の
烙
印
を
押
さ
れ
た

こ
と
に
よ
る
退
職
な
ど
苦
い
過
去
を
持
つ
。

顧
客
で
あ
っ
た
高
原
慶
一
朗
氏
（
ユ
ニ
・
チ
ャ
ー
ム
創
業
者
）
、
柏
木
雄
介
氏
（
第
六
代
東
京
銀
行
頭
取
）
に
、
リ
ー
ダ
ー
と
し
て

の
あ
り
方
を
直
接
師
事
す
る
。
ま
た
、
選
択
理
論
心
理
学
と
コ
ー
チ
ン
グ
の
出
会
い
に
よ
り
、
「
自
分
を
好
き
に
な
る
」
「
自
分
ら

し
く
生
き
る
」
考
え
方
を
独
自
に
編
み
出
す
。
そ
れ
ら
の
経
験
と
考
え
方
が
、
今
で
は
多
く
の
受
講
生
の
輝
き
の
基
礎
と
な
っ
て
い

る
。

信
条

「
ロ
ー
マ
は
一
日
に
し
て
な
ら
ず
」
「
す
べ
て
の
人
に
は
無
限
の
可
能
性
が
あ
る
」

愛
媛
県
出
身
。
早
稲
田
大
学
卒
。
趣
味
は
茶
道
で
講
師
の
許
状
を
持
つ
。
１
２
歳
か
ら
松
山
千
春
氏
を
一
途
に
思
う
追
っ
か
け
大
フ

ァ
ン
。
休
日
は
愛
犬
ゆ
う
た
と
の
ん
び
り
自
宅
で
過
ご
す
時
間
を
大
切
に
し
て
い
る
。
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【
資
格
】

国
際
Ｅ
Ａ
Ｐ
協
会
認
定

国
際
Ｅ
Ａ
Ｐ
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

リ
ア
リ
テ
ィ
セ
ラ
ピ
ー
（
選
択
理
論
心
理
学
）
中
級
プ
ラ
ク
テ
ィ
カ
ム
修
了

日
本
ア
ク
シ
ョ
ン
ラ
ー
ニ
ン
グ
協
会
認
定

Ａ
Ｌ
コ
ー
チ

米
国
モ
ト
ロ
ー
ラ
社
国
際
人
事
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

ビ
ジ
ネ
ス
コ
ー
チ
ン
グ
プ
ロ
グ
ラ
ム
修
了

Ｉ
Ｃ
Ｃ
国
際
コ
ー
チ
ン
グ
連
盟
認
定
コ
ー
チC

ertificate N
o

.1
5

0
6

6

ロ
バ
ー
ト
・
キ
ー
ガ
ン
成
人
発
達
理
論×

Ｉ
Ｃ
Ｃ
コ
ー
チ
ン
グ

Ｂ
Ｓ
Ｐ
修
了
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All people have infinite possibilities !!

すべての人には無限の可能性がある


